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คํานํา 
 

เนื�อหาสาระต่างๆ ที�ไดเ้รียบเรียบนี�  จะเนน้ภารกิจเกี�ยวกบัราชการทหารที�เกี�ยวขอ้งกบั

นกัศกึษาชาย ที�อยูใ่นระหว่างการศึกษาเล่าเรียนในสถาบนัอุดมศึกษาเป็นหลกั การที�จะใหน้กัศกึษาลดความ

กงัวลใจในดา้นต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้ง ก็จะมคีวามสบายใจมากขึ�น มีความพร้อมที�จะทาํหนา้ที�ในการศกึษาเล่า

เรียนอยา่งเต็มที�ตามศกัยภาพของแต่ละคน สามารถศึกษาเล่าเรียนอยา่งต่อเนื�องจนสาํเร็จการศกึษา โดยไดรั้บ

การผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร การขอผอ่นผนัการไปแสดงหรือรายงานตวัในวนัตรวจเลือก

หรือคดัเลือกทหาร เพื�อเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ  

ดงันั�น จะตอ้งมีเจา้หนา้ที�ในการปฏิบติังานใหบ้ริการแก่นกัศึกษา เพื�อดาํเนินการใดๆ และ

ประสานงานไปยงัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อขอความอนุเคราะห์ทาํการผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือก

เขา้รับราชการทหารแก่นกัศกึษา จนกว่าจะสาํเร็จการศึกษา ฉะนั�น เพื�อใหก้ารบริการแก่นกัศึกษา เป็นไปดว้ย

ความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ จึงไดเ้รียบเรียงเอกสารที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อใหเ้จา้หนา้ที�ที�เกี�ยวขอ้งไดใ้ชเ้ป็น

แนวทางโดยสงัเขปในการปฏิบติังาน โดยเฉพาะบุคลากรใหม่ที�ไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติังานที�เกี�ยวขอ้ง 

หรือมีการหมุนเวียน สบัเปลี�ยนเจา้หนา้ที�ปฏิบติังาน จึงไดจ้ดัทาํคู่มือนี� ขึ�น  ทั�งนี�   จะเนน้ใหก้ารผอ่นผนัแก่

นกัศกึษาของมหาวิทยาลยัแม่โจ ้เท่านั�น 

นอกจากนี�  ยงัสามารถใชเ้ป็นคู่มือทบทวนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที�ปัจจุบนั ใหก้าร

ปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ�น ซึ�งคู่มือนี�อาจมีขอ้บกพร่อง ตกหล่นไม่มากกน็อ้ย จึงขออภยั

ผูเ้กี�ยวขอ้งทุกท่าน หากมขีอ้เสนอแนะใดๆ ก็ยนิดีนอ้มรับเพื�อนาํมาปรับปรุงใหม้ีความเหมาะสมต่อไป  และ

ขอขอบพระคุณหน่วยงาน องคก์ร สื�อ และแหล่งองคค์วามรู้ต่างๆ ที�ผูเ้รียบเรียงไดน้าํเนื�อหาเกี�ยวขอ้งมา

ประกอบในการจดัทาํคู่มือในครั� งนี�  

 

ผู้เรียบเรียง 
            สค. 2561 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

บทที� � 

บทนํา 
ประวตัคิวามเป็นมา  

กองกิจการนกัศกึษา    เดิมเป็นหน่วยงานหนึ�ง   ที�มชืี�อว่างานกิจการนกัศกึษา   สงักดักอง

บริการการศึกษา   สาํนกังานอธิการบดี  สถาบนัเทคโนโลยกีารเกษตรแมโ่จ ้ มาตั�งแต่ปี  พ.ศ. 2527  โดยมี

หนา้ที�และความรับผดิชอบดา้นต่างๆ ดงันี�  

1. อาํนวยความสะดวกในการติดต่อประสานงานแก่นกัศกึษา     การเขา้ร่วมในการจดั 

    โครงการกิจกรรมต่างๆ ของนกัศึกษา 

2.  ดา้นการจดักิจกรรมบาํเพญ็ประโยชนข์องสงัคมโดยส่วนรวม  

3.  ดาํเนินการดา้นศิลปวฒันธรรมต่าง  ๆ

4.  การจดัตั�งองคก์รนกัศึกษา ไดแ้ก่ ชมรม สโมสรนกัศึกษา องคก์ารนกัศกึษา สภา 

     นกัศกึษา เป็นตน้ 

5.  ดา้นดนตรีต่างๆ ของนกัศกึษา (ปัจจุบนัไดไ้ปสงักดัศูนยศ์ิลปวฒันธรรม) 

6.  ดา้นการประสานงานสมัพนัธศ์ษิยเ์ก่า  

7.  ดา้นการจดัอบรมพฒันานกัศึกษา การประชุม  สมัมนาต่างๆ และดา้นวินยันกัศกึษา 

8.  ดา้นกิจกรรมกีฬา เช่น กีฬามหาวิทยาลยั กีฬาภายในสถาบนัและระหว่างสถาบนั    

     กีฬาประชาชน  และกีฬาจงัหวดั  เป็นตน้ 

9.  การจดัโครงการบรรยายพิเศษต่างๆ แก่นกัศึกษา 

 10.  ดา้นการใหบ้ริการและสวสัดิการแก่นกัศกึษา  เช่น  การใหค้าํปรึกษา แนะนาํ   ประกนั 

       อุบติัเหตุ  การศึกษาวิชาทหาร  การผอ่นผนัราชการทหารกรณีต่างๆ   ไปรษณียภณัฑ ์   

       ดา้นหอพกัทั�งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั    การบริการตรวจรักษาโดยแพทย ์การ 

       บริการรักษาพยาบาลเบื�องตน้และใหค้าํปรึกษา  เป็นตน้ 
 

ต่อมาคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนในมหาวิทยาลยั (กม.)  ไดอ้นุมติัใหม้ีการปรับปรุง

งานกิจการนกัศกึษา   ขึ�นเป็นกองกิจการนกัศกึษา    เมื�อวนัที�   26    พฤศจิกายน   2533  โดยใหบ้รรจุไวใ้น

แผนพฒันาการศึกษาระยะที�   6  (พ.ศ.2530 - 2534)   จากนั�นไดรั้บการจดัตั�งอยา่งเป็นทางการตามประกาศ

ของทบวงมหาวิทยาลยั (ฉบบัที� 6)  พ.ศ. 2535  ลงวนัที� 17  มกราคม 2535 สงักดัสาํนกังานอธิการบดี  ไดม้ี

การแบ่งส่วนงานออกเป็น  6  งาน  ดงันี�  
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1.  งานกิจกรรมนกัศกึษา 

2.  งานแนะแนวและจดัหางาน 

3.  งานบริการและสวสัดิการ 

4.  งานวินยัและพฒันานกัศึกษา 

5.  งานอนามยั 

6.  งานธุรการ 
 

ตามมติสภามหาวิทยาลยั ในการประชุมครั� งที� 6/2551 เมื�อวนัที� 31 สิงหาคม 2551 และมติคณะกรรมการ

บริหารมหาวิทยาลยัในการประชุม ครั� งที� 14/2551 เมื�อวนัที� 10 กนัยายน 2551 ไดม้ีมติใหแ้ยกงานแนะแนว

การศึกษา และงานกองทุนเงินใหกู้ย้มืเพื�อการศึกษา ไปสงักดักองแนะแนว สหกิจศกึษาและศษิยเ์ก่าสมัพนัธ์

(ปัจจุบนัเป็นกองแนะแนวและศิษยเ์ก่าสมัพนัธ)์ และมติที�ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลยัในการ

ประชุมครั� งที� 6/2552 เมื�อวนัที� 9 สิงหาคม 2552 ตามประกาศสภามหาวิทยาลยัแม่โจ ้ เรื�องการแบ่งส่วน

ราชการในหน่วยงานที�มีฐานะเทียบเท่าคณะ พ.ศ. 2552 ไดม้ีมติใหแ้ยกงานอนุรักษสื์บสานศิลปวฒันธรรม 

พิพิธภณัฑก์ารเกษตรและวฒันธรรมไทย  อาคารเรือนธรรมแม่โจ ้60 ปี ไปสงักดั ศูนยศ์ิลปวฒันธรรม    

ปัจจุบนักองกิจการนกัศกึษา  มีที�ทาํการตั�งอยูที่�อาคารอาํนวย ยศสุข   เลขที� 63 หมู่ที�  4  

ตาํบลหนองหาร  อาํเภอสนัทราย   จงัหวดัเชียงใหม่  50290   ซึ�งไดแ้บ่งส่วนงานออกเป็น 7  งาน ไดแ้ก่ 

�.  งานบริหารและธุรการ 

2.  งานกิจกรรมนกัศกึษา 

3.  งานบริการและสวสัดิการนกัศกึษา 

4.  งานวินยัและพฒันานกัศึกษา 

5.  งานการกีฬา  

6.  งานอนามยัและพยาบาล 

7.  งานหอพกั 

ปรัชญา วิสัยทัศน์  พนัธกิจ  อัตลักษณ์ วัตถุประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ 
ปรัชญา  

บ่มเพาะวิชาชีวิต  จิตรักบริการ สืบสานวฒันธรรม นาํสามคัค ี

วสัิยทัศน์  

มุ่งสู่ความเป็นเลิศในการใหบ้ริการเชิงรุกดา้นกิจการนกัศึกษาดว้ยองคค์วามรู้ 

และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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พนัธกจิ 

1. พฒันาประสิทธิภาพระบบการบริหารจดัการองคก์รใหสู่้ความเป็นเลิศ 

2. พฒันาศกัยภาพของบุคลากรใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

�.    พฒันาระบบสารสนเทศ เพื�อรองรับการใหบ้ริการและสวสัดิการที�มีประสิทธิภาพ 

4.    สนบัสนุนกิจกรรมนกัศกึษาในทุกดา้นใหส้อดคลอ้งกบัคุณลกัษณะของบณัฑิตที�พึง 

       ประสงค ์

ตลอดจนดาํเนินการปลูกฝังใหน้กัศกึษา  เป็นบุคคลที�มีระเบียบวินยั ยดึมั�นการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตย    อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข    รู้จกัการอนุรักษธ์รรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม  

คิดเป็น   ทาํเป็น   รู้จกัเสียสละ  เป็นผูม้ีคุณธรรมและจริยธรรม   มีความรับผดิชอบทั�งต่อตนเอง    ครอบครัว   

ชุมชนและสงัคมส่วนรวม  และมีความรักสมคัรสมานสามคัคีในหมู่คณะ   

นอกจากนี�       จะตอ้งมีการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ   ทั�งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลยั   เพื�อดาํเนินกิจกรรมร่วมกนั     สาํหรับการเสริมสร้าง   และพฒันานกัศกึษา     ใหไ้ดรั้บความรู้ 

ประสบการณ์จริง  มีความรอบรู้  รู้ลึก  รู้จริง  เป็นทรัพยากรบุคคลที�มีคุณภาพ เป็นบณัฑิตที�พึงประสงค ์เป็น

คนดี คนเก่ง และมคีวามสุข 
 

วัตถุประสงค์การจัดตั�งกองกิจการนักศึกษา  สํานักงานอธิการบด ี
 

1. เพื�อจดับริการและสวสัดิการในดา้นต่างๆ  แก่นกัศกึษา   เช่น   หอพกั ทะเบียนราษฎร์    

การใหค้าํปรึกษา   การกีฬา   สุขภาพอนามยั   ขอผอ่นผนัราชการทหาร  การฝึกศกึษา 

วิชาทหาร โรงอาหารกลาง ยานพาหนะ การใชอ้าคารสถานที� หอ้งประชุม   เป็นตน้ 

2. เพื�อเสริมสร้างประสบการณ์ชีวิตใหก้บันกัศกึษา   กระตุน้ใหน้กัศึกษา  เขา้มาร่วมจดั 

      กิจกรรมต่างๆ   ใหเ้กิดการเรียนรู้   เพื�อใหเ้ป็นทรัพยากรบุคคลที�มีคุณภาพของชาติ 

3. เพื�อเป็นการพฒันานกัศกึษา   ทั�งทางดา้นสติปัญญา  ร่างกาย  จิตใจ  อารมณ์  และทาง 

สงัคม เป็นการสร้างเสริมใหน้กัศึกษาไดรู้้จกัศกัยภาพของตนเอง รู้จกัการเป็นผูน้าํและ

ผูต้ามที�ดี มีทกัษะชีวติ 

4. เพื�อสนบัสนุนและส่งเสริมความสมัพนัธอ์นัดี   ระหว่างนกัศึกษา     คณาจารย ์   และ   

      บุคลากร 

5.   เพื�อใหน้กัศึกษา รู้จกัการดาํรงรักษาอนุรักษศ์ิลปวฒันธรรม ศาสนา ขนบธรรมเนียม 

     ประเพณีอนัดีงามใหค้งอยูสื่บไป 
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อัตลักษณ์ 
1.  เป็นผูน้าํดา้นการใหบ้ริการแก่นกัศึกษา 

2.  เป็นศูนยร์วมดา้นกิจกรรมนกัศึกษา 

นโยบายการบริหารงาน 
1.   พฒันาหน่วยงานกองกิจการนกัศึกษา ภายใตส้าํนกังานอธิการบดี ใหเ้ป็นศูนยก์ลางการ 

      บริหารจดัการที�มีประสิทธิภาพ เอื�อประโยชนต่์อนกัศกึษาและบุคลากรทุกระดบั 

2.   ส่งเสริมสนบัสนุนการบูรณาการระหว่างหน่วยงานและการทาํงานแบบเครือข่าย ทั�ง 

      ภายในและภายนอก 

3.   พฒันาสภาพแวดลอ้มใหเ้อื�อต่อการทาํงาน และส่งเสริมการใชท้รัพยากรร่วมกนั ทั�ง 

      ภายในและภายนอกหน่วยงาน 

4.   ส่งเสริมและสนบัสนุนการทาํงานและบริหารงานแบบมีส่วนร่วม(Team Work) 

5.   สร้างเสริมวฒันธรรมองคก์รใหเ้กิดการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ซึ�งกนัและกนั ทั�งภายในและ 

      ภายนอกมหาวิทยาลยั 

6.   ส่งเสริมและพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ  ในการปฏิบติังาน เพื�อรองรับการบริหาร 

      จดัการอยา่งเป็นระบบ 

7.   ส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร และสนบัสนุนระบบกลไกการเพิ�มขวญั 

      กาํลงัใจในการปฏิบติังาน 

8.   สนบัสนุนการใหบ้ริการวิชาการแก่หน่วยงานภายในและภายนอก เช่น การเป็นวิทยากร  

      ที�ปรึกษา เป็นตน้ 

9.   สนบัสนุนระบบการประกนัคุณภาพ  สาํนกังานอธิการบดีและมหาวิทยาลยั โดยการม ี

      ส่วนร่วมจากบุคลากรในกองกิจการนกัศกึษา  สาํนกังานอธิการบด ี

           10.   ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดักิจกรรมพฒันานกัศึกษานอกหอ้งเรียน 
 

การจัดทําแผนพฒันากองกิจการนักศึกษา   สํานักงานอธิการบดี 
  ในการจดัทาํแผนพฒันากองกิจการนกัศกึษา สาํนกังานอธิการบดี ไดม้ีกระบวนการในการ

กาํหนดหลกัการในการขบัเคลื�อนแผน  ใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเนื�อง โดยไดม้กีารกาํหนดวตัถุประสงคใ์ห้

สอดคลอ้งกบัหลกัการต่างๆ ดงัต่อไปนี�  

1. เพื�อใหเ้กิดการพฒันากองกิจการนกัศกึษา ใหม้ีการบริการและสวสัดิการที�สอดคลอ้ง

และตรงตามความตอ้งการของนกัศกึษา และการอาํนวยความสะดวกใหก้บันกัศกึษา 
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2. เพื�อใหเ้กิดการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรในกองกิจการนกัศึกษา ใหส้ามารถเพิ�มขีด

ความสามารถในการรับความเปลี�ยนแปลงของยคุสมยั 
 

 

3. เพื�อการพฒันาระบบสารสนเทศและการบริหารจดัการ   ใหเ้กิดความคล่องตวั สู่การ

พฒันาตามแผนพฒันาประเทศไทย (Thailand 4.0) 
 

สรุปจุดเด่นและจุดที�ควรพฒันาของกองกิจการนักศึกษา  สํานักงานอธิการบด ี

 จุดเด่น 
1. เป็นศูนยร์วมของการบริการนกัศกึษา 

2. มีบุคลากรที�มีความรู้หลากหลายดา้น 

3. มีความพร้อมในการใหบ้ริการ 

4. กองกิจการนกัศกึษา เป็นหน่วยงานตาม พ.ร.บ. ของกระทรวงศึกษาธิการ 

5. ภาระงานของแต่ละงานมีความเหมาะสม 

6. มีวฒันธรรมการทาํงานแบบพี�นอ้ง 

7. ผูบ้ริหารไดใ้หค้วามสาํคญัในการส่งเสริมกิจกรรมนกัศกึษา 

8. แนวทางการพฒันาเนน้จิตอาสาและป้องกนัการทุจริตมากขึ�น ทาํใหม้ีงบประมาณใน

การจดักิจกรรมในมหาวิทยาลยัเพิ�มมากขึ�น 

9. ไดพ้บปะระหว่างหน่วยงานและองคก์รภายนอก 

            10.   มีสวสัดิการใหก้บับุคลากรจากมหาวิทยาลยั 

จุดที�ควรพฒันาที�ยังเป็นจุดอ่อน 
1. ขาดการทาํงานเป็นทีม ขาดการประสานงาน และขาดความร่วมมือกนั 

2. บุคลากรยงัขาดการส่งเสริมในการพฒันาความรู้ ความชาํนาญอยา่งต่อเนื�อง 

3. ขั�นตอนการดาํเนินเอกสารบางอยา่งยงัล่าชา้ 

4. ขาดการสื�อสารที�ดีในองคก์รและการกระจายข่าวสาร 

5. เครื�องมือหรืออุปกรณ์ในการทาํงานไม่เอื�ออาํนวยเท่าที�ควร 

6. มกีารอนุมติังบประมาณล่าชา้ 

7. ขั�นตอนดา้นพสัดุส่วนกลางล่าชา้ 

8. มีการเปลี�ยนแปลงผูบ้ริหาร ทาํใหน้โยบายเปลี�ยนแปลง 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์  กองกิจการนักศึกษา  ได้กาํหนดไว้  3 ประเด็น ได้แก่ 
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1.  พฒันาการใหบ้ริการและสวสัดิการ 

2.  พฒันาบุคลากร 

3.  พฒันาการบริหารจดัการและระบบสารสนเทศ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที� � พฒันาการใหบ้ริการและสวสัดิการ 

  เป้าประสงค์ที�  �  การใหบ้ริการและสวสัดิการที�มีประสิทธิภาพ 

  กลยุทธ์การพฒันา 

1. สนบัสนุนสวสัดิการดา้นต่างๆ ใหก้บับุคลากรและนกัศึกษา 

2. ใหก้ารบริการดา้นต่างๆ กบันกัศึกษาและบุคลากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. ปรับปรุงดา้นสาธารณูปโภคพื�นฐาน สิ�งก่อสร้างที�มีอายกุารใชง้านมานาน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที� �  พฒันาบุคลากร 

  เป้าประสงค์ที�  �  บุคลากรมีความรู้ความสามารถในหนา้ที�ที�รับผดิชอบและมีจิต 

    บริการ 

  กลยุทธ์การพฒันา 

1. ส่งเสริมใหบุ้คลากรไดรั้บการพฒันาความรู้ในหนา้ที�ที�รับผดิชอบ 

2. สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดรั้บการพฒันาดา้นจิตบริการ 
 

  เป้าประสงค์ที�  �  บุคลากรมีความกา้วหนา้ในวิชาชีพ 

  กลยุทธ์การพฒันา 

1. ส่งเสริมใหบุ้คลากรไดเ้ลื�อนตาํแหน่งที�สูงขึ�น 

2. ส่งเสริม สนบัสนุนสวสัดิการและสร้างขวญักาํลงัใจใหบุ้คลากร 
 

  เป้าประสงค์ที�  �  บุคลากรทาํงานอยา่งมีระบบและมีการบูรณาการ 

  กลยุทธ์การพฒันา 

1. ส่งเสริมใหม้ีการสื�อสารองคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ(ภายในและภายนอก) 

2. ส่งเสริมใหบุ้คลากรทาํงานอยา่งบูรณาการและประสานงานความร่วมมือระหว่าง

หน่วยงานภายในและภายนอก 

3. ปรับปรุงสภาพแวดลอ้มใหเ้อื�อต่อการปฏิบติังาน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที� �  พฒันาการบริหารจดัการและระบบสารสนเทศ 
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เป้าประสงค์ที�  5  ระบบการบริหารจดัการและระบบสารสนเทศ มีความสะดวก รวดเร็ว 

      และเกิดความคล่องตวัในการดาํเนินงาน 

  กลยุทธ์การพฒันา 

1. ปรับปรุงระยะเวลา  ขั�นตอนในการทาํงาน 
 

2. ถ่ายทอดระเบียบดา้นเอกสารราชการและระบบราชการต่างๆ ที�เป็นปัจจุบนั 
 

เป้าประสงค์ที�  �  ระบบการจดัการบริหารงานดว้ยหลกัธรรมาภิบาล 

  กลยุทธ์การพฒันา 

1. ส่งเสริมใหม้ีความรู้ความเขา้ใจ เกิดจิตสาํนึก จรรยาบรรณในการทาํงาน 

2. สร้างความรู้     ความเขา้ใจ   ความตระหนกัใหบุ้คลากร    เห็นความสาํคญัของหลกั

ธรรมาภิบาล 

เป้าประสงค์ที�  �  มีระบบสารสนเทศที�ไดรั้บการพฒันา เพื�อใหเ้กิดความคล่องตวั มี  

                            ประสิทธิภาพในการใหบ้ริการและเป็นศูนยร์วมขอ้มูลข่าวสาร 

  กลยุทธ์การพฒันา 

1. จดัทาํและพฒันาระบบสารสนเทศ เพื�ออาํนวยความสะดวก รองรับจาํนวนผูใ้ชบ้ริการ 

เป้าประสงค์ที�  � พฒันาเครื�องมือดา้นสารสนเทศ 

  กลยุทธ์การพฒันา 

1. ปรับปรุง จดัหาเครื�องมือใหม้ีประสิทธิภาพ รองรับระบบในปัจจุบนั 
 

ขอบเขตภารกิจงานที�เกี�ยวข้องในความรับผดิชอบงานบริการและสวัสดิการนักศึกษา 
1.   เนน้เฉพาะภารกิจงานของงานบริการและสวสัดิการนกัศึกษาและที�ไดรั้บ 

      มอบหมาย ในความรับผดิชอบ ดูแลของหวัหนา้งานและบุคลากรในสงักดั 

2.   เนื�อหาในคู่มือนี�  จะเนน้เฉพาะการใหบ้ริการการขอผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือก 

      ทหารของนกัศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษาของมหาวิทยาลยัแม่โจ ้เชียงใหม่ เท่านั�น 

�.  มีผงัขั�นตอนการปฏิบติังานโดยสงัเขป(Work  Flow) 

�.  จดัทาํแบบฟอร์มหรือแบบบนัทึกที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อสะดวกต่อการใชบ้ริการของนกัศกึษา   

     ไดแ้ก่  แบบฟอร์มใบคาํร้องขอผอ่นผนัการคดัเลือกเขา้รับราชการทหาร  เป็นตน้ 
 

คําจํากัดความหรือนิยามศัพท์ 
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1. นกัศกึษา หมายถึง นกัศึกษาชายทุกหลกัสูตรของมหาวิทยาลยัแม่โจ ้ ที�มีอายคุรบ  

       �� ปีบริบูรณ์ 

2. นกัศกึษาที�ขอผอ่นผนั หมายถึง นกัศกึษาชาย ที�ไม่ไดผ้า่นการฝึกศึกษาวิชาทหาร จน 

สาํเร็จวิชาทหาร ชั�นปีที� � ซึ�งไดถู้กปลดเป็นทหารกองหนุนแลว้ 

3. การขอผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร หมายถึง การขอผอ่นผนัการตรวจ

เลือกหรือคดัเลือกทหาร  เพื�อเขา้รับราชการทหารกองประจาํการของนกัศกึษา   ที�อยู่

ระหว่างการศกึษาในมหาวิทยาลยัแม่โจ ้

4. หวัหนา้งาน หมายถึง  หวัหนา้งานบริการและสวสัดิการนกัศึกษา  กองกิจการ 

นกัศกึษา  สาํนกังานอธิการบดี 

5.    หนา้ที�ที�ปฏิบติังาน หมายถึง ผูที้�ไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติัและรับผดิชอบงาน  

       โดยเฉพาะการบริการ การขอผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหารของนกัศึกษา 

       ซึ�งอยูใ่นสงักดังานบริการและสวสัดิการนกัศกึษา  กองกิจการนกัศึกษา 

6.     ผูอ้าํนวยการกอง หมายถึง ผูอ้าํนวยการกองกิจการนกัศึกษา  สาํนกังานอธิการบดี  

7.     รองอธิการบดี หมายถึง รองอธิการบดี ที�รับผดิชอบดูแลกลุ่มงานพฒันานกัศึกษา 
 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับจากการจัดทําคู่มือนี� 
 

�.  เป็นแนวทางในการวิเคราะห์ ปรับปรุง  พฒันางาน ใหม้ีความสะดวก  รวดเร็วมากขึ�น 

�.  รู้จกัการวางแผนงาน ใหก้ารดาํเนินงาน มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น 

�.  ทาํใหผู้เ้กี�ยวขอ้ง  รวมทั�งนกัศกึษา  สามารถเรียนรู้ลกัษณะงาน ไดร้วดเร็วและง่ายขึ�น    

�.  เป็นแนวทางเพื�อใชแ้นะนาํงานแก่บุคลากรที�บรรจุเขา้มาปฏิบติังานใหม ่

�.  ใชก้าํกบั ควบคุม ติดตาม ประเมนิผลการปฏิบติังานไดช้ดัเจนขึ�น 

�.  ใชเ้ป็นเครื�องมือช่วยปรับปรุงงานและมีการเปลี�ยนแปลง ใหม้ีความเหมาะสมอยูเ่สมอ 

�.  เป็นการทบทวนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที�ที�มีอยูเ่ดิม   ที�อาจยดึแนวทางเดิมๆ ในการ 

     ปฏิบติังาน  ใหส้ามารถพฒันา ปรับปรุงตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม ต่อเนื�อง  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที� � 

แนวคิดทั�วไปเกี�ยวกับการให้บริการและบริการการขอผ่อนผันการตรวจเลือก 

  หรือคัดเลือกทหารแก่นักศึกษา 
 

ความสําคัญของการบริการ 
 

   การใหบ้ริการนั�น นบัว่ามีความสาํคญัเป็นอยา่งยิ�งในการดาํเนินงานดา้นต่างๆ ที�เกี�ยวกบั

พนัธกิจนั�นๆ ผูใ้หบ้ริการจึงมคีวามจาํเป็นจะตอ้งทราบถึงวิธีการ หรือแนวทางปฏิบติัในการใหบ้ริการต่าง  ๆ 

เพื�อใหผู้รั้บบริการ ไดรั้บความพึงพอใจหรือประทบัใจ เช่น การใหบ้ริการแก่นกัศกึษาในการขอผอ่นผนัการ

ตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร การยา้ยทะเบียนบา้น เป็นตน้ ซึ�งการใหบ้ริการ จะจาํแนกไดเ้ป็น � ลกัษณะ

ไดแ้ก่ 

1.   การให้บริการที�ดี    เป็นการใหบ้ริการในลกัษณะ   ที�จะทาํใหค้วามรู้สึก  นึกคิดของผูใ้ชบ้ริการ  

เป็นไปในลกัษณะทางบวก    ทาํใหเ้กิดความชื�นชอบ    พอใจ  ประทบัใจ   ชื�นชมในตวัผูใ้หบ้ริการ   นิยม

ชมชอบในบริการ   รวมทั�งชื�นชอบหน่วยงานที�ใหบ้ริการ   มีความยนิดีและระลึกถึง    พึงพอใจ  ที�จะมาใช้

บริการอยูเ่สมอ (สมิต  สชัฌุกร, ����:14-15)  

 2.  การให้บริการที�ไม่ดี   เป็นการใหบ้ริการในลกัษณะที�ผูใ้ชบ้ริการเกิดความรู้สึก   ความคิดเห็น   

ทศันคติในการใชบ้ริการไปในทางลบ    เกิดความไม่พึงพอใจ  และไม่ชื�นชอบในการใหบ้ริการนั�นๆ   มีความ

รังเกียจในตวัผูใ้หบ้ริการ เสื�อมศรัทธาในหน่วยงานที�ไปใชบ้ริการ  ผดิหวงั    เบื�อหน่าย  ไม่ตอ้งการหรือยนิดี

จะมาใชบ้ริการอีกต่อๆ ไป    มีความรู้สึกที�ไม่ดีเป็นเวลายาวนาน     ตลอดจนจะพูดถึงหน่วยงานที�ใหบ้ริการ

ไปในทางที�ไม่ดีหรือไม่เหมาะสม (สมิต สชัฌุกร,  ����:15)  
 

 ลักษณะทั�วไปของการให้บริการ    
 

การใหบ้ริการเป็นการแสดงออก ซึ�งพฤติกรรมของตวับุคคลแต่ละคน ซึ�งจะตอ้งมีความ

รับผดิชอบร่วมกนัของทุกคนในหน่วยงาน หรือองคก์ร โดยจะตอ้งมกีารมอบหมายและแบ่งหนา้ที�กนัในแต่

ละดา้น  ซึ�งจะแบ่งลกัษณะของการใหบ้ริการ ดงันี�  

  �.  การใหบ้ริการเป็นพฤติกรรมที�แสดงต่อบุคคลอื�น จะสามารถสงัเกตเห็นไดจ้ากการ

กระทาํของผูใ้หบ้ริการนั�นๆ  เช่น ลกัษณะทางสีหนา้  แววตา  กิริยา   ท่าทาง  คาํพูด   นํ� าเสียง  เป็นตน้ 

  �. การใหบ้ริการนั�น เป็นการกระทาํที�แสดงใหเ้ห็นถึงความรู้สึกนึกคิด จิตใจ และขึ�นอยูก่บั

สิ�งที�ไดแ้สดงออกไป  เช่น  อารมณ์   ความรู้สึกนึกคิด   ความเชื�อ  ความปรารถนา  ความตอ้งการ  ค่านิยม  

หากเป็นทางบวก กจ็ะส่งผลทาํใหเ้กิดการบริการที�ดีอยา่งเห็นไดช้ดั เป็นตน้ 
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 �. สิ�งที�ไดก้ระทาํไปในการใหบ้ริการ   จะเกี�ยวขอ้งกบัประโยชน์ของผูรั้บบริการ     ไมว่่า

จะเป็นการใหบ้ริการเพื�อสนบัสนุนการปฏบิติังานในสาํนกังาน    หรือ   การใหก้ารตอ้นรับผูที้�มาติดต่อ 
 

ประสานงานในหน่วยงาน    ซึ�งจะตอ้งใหค้วามช่วยเหลือ  ทกัทาย  การใหค้าํแนะนาํ  คาํปรึกษาที�ถูกตอ้ง   

เหมาะสม  ตอบขอ้ซกัถามต่างๆ ดว้ยความจริงใจ ตั�งใจ และมีอธัยาศยัที�ดี 
 

ประเภทของการให้บริการ  
 

  การใหบ้ริการโดยทั�วไป  จะจาํแนกหรือแบ่งออกเป็น  �  ประเภท   ไดแ้ก่ 

    �. การใหบ้ริการโดยตรง นบัเป็นการใหค้วามช่วยเหลืออยา่งหนึ�ง อนัเป็นประโยชน์แก่ผูม้า

รับบริการอยา่งซึ�งหนา้  สามารถใหบ้ริการไดท้นัที  เช่น จดัของให ้ หีบห่อสิ�งของให้  หยบิให ้ยกให ้ เป็นตน้ 

  �. การใหบ้ริการทางออ้ม   อาจไม่ไดม้กีารสมัผสัโดยตรงกบัผูรั้บบริการ  ผูรั้บบริการอาจ

ไม่เคยพบเห็นผูใ้หบ้ริการมาก่อน    เช่น   การออกแบบตกแต่งหอ้ง  ที�เนน้ดา้นความสวยงามต่างๆ   ภายใน  

ประโยชน์ใชส้อยของหอ้ง  การใหบ้ริการสารสนเทศ   เป็นตน้ (สมิต  สชัฌุกร, ����:19)   
 

 การให้บริการเชิงคุณภาพ  เพื�อมุ่งให้เกิดความพงึพอใจหรือประทับใจแก่ผู้รับบริการ    
 

  ลกัษณะของการใหบ้ริการที�มีคุณภาพ   เพื�อส่งต่อคุณภาพนั�นไปยงัผูรั้บบริการต่างๆ ไดแ้ก่ 

             �. เป็นการใหบ้ริการที�สอดคลอ้ง   และสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูม้ารับบริการ     

และผูรั้บบริการเกิดความพึงพอใจ มีการปฏิบติัโดยถูกตอ้งเหมาะสม  ครบถว้น  ไม่เกิดขอ้บกพร่องผดิพลาด 

เป็นการใหบ้ริการที�เหมาะกบัสถานการณ์ สะดวก รวดเร็ว ตรงต่อเวลานดัหมาย  ไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหาย

แก่ผูม้ารับบริการและบุคคลอื�นๆ  ไม่กระทบต่อสภาพสงัคมและสิ�งแวดลอ้ม   

    �. เป็นการกระทาํดว้ยความเต็มใจ  ตั�งใจ  ดว้ยความรวดเร็ว   คาํนึงถึงความถูกตอ้ง  ในการ

ตอบสนองความตอ้งการนั�นๆ  ดว้ยความเป็นธรรม  ใหค้วามเสมอภาค  และก่อใหเ้กิดความชื�นชม ยนิดีแก่ผู ้

มารับบริการ(สมิต  สชัฌุกร,  ����:173-176) 

                 �. การใหบ้ริการที�มีบุคลิกภาพที�เหมาะสม  จิตใจรักงานการใหบ้ริการ   มีการประสานงาน

ที�ดีระหว่างผูใ้หบ้ริการดว้ยกนั  การมคีวามรู้  ความสามารถในงานเกี�ยวขอ้งที�ใหบ้ริการ     การมวีาทศิลป์ใน

การพูดจา    มีมนุษยสมัพนัธ ์  มีความยติุธรรมในการใหบ้ริการ   ลาํดบัความสาํคญัก่อนหลงั   มีการบริหาร

จดัการของหน่วยงานที�ใหบ้ริการอยา่งเหมาะสม    มีขั�นตอนการใหบ้ริการที�ชดัเจน       มกีารใหบ้ริการตาม

ขอ้ตกลง หรือที�สญัญาไว ้ และไม่ปฏิเสธความรับผดิชอบ ในความบกพร่องของการใหบ้ริการ  การใหค้วาม

ช่วยเหลือเมื�อประสบปัญหา ตลอดจนการใหค้วามสะดวกดา้นกายภาพ  สภาพแวดลอ้มต่างๆ  
 

ลักษณะของการให้บริการ  ที�จะสร้างความพงึพอใจ ประทับใจแก่ผู้มาใช้บริการ 
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                 การใหบ้ริการที�ดีนั�น จะสามารถวดัความพึงพอใจไดจ้ากปัจจยัต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้ง ไดแ้ก่  

1. การใหบ้ริการอยา่งเสมอภาคกนั (Equalable  Service)  

2. การใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว  ทนัการ   ทนัต่อเวลา (Timely  Service)  

3. ตามความจาํเป็นเร่งด่วน ลาํดบัก่อนหลงั 

4. การใหบ้ริการอยา่งเพียงพอ(Ample Service) 

5. ดา้นสถานที� บุคลากรและวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้ง  

6. การใหบ้ริการอยา่งต่อเนื�อง(Continuous Service)จนบรรลผุลตามวตัถุประสงค ์ 

7. การใหบ้ริการที�มคีวามกา้วหนา้(Progressive Service)  มีการปรับปรุงและพฒันา    

8. มีการพฒันางานดา้นการใหบ้ริการ ทั�งดา้นปริมาณและคุณภาพ มีความกา้วหนา้อยู่

เสมอ (Millet, 1954:16)     
 

คุณสมบัติลักษณะที�สําคัญ ที�จะส่งผลให้การบริการประสพความสําเร็จมากยิ�งขึ�น  
 

  1. ความน่าเชื�อถือได(้reliability) ประกอบดว้ยความสมํ�าเสมอ พึ�งพาได ้ 

2. การตอบสนอง(responsive)  ประกอบดว้ยความเต็มใจในการใหบ้ริการ  ความพร้อมและ

การอุทิศเวลาในการใหบ้ริการ   การใหก้ารติดต่ออยา่งต่อเนื�อง  การปฏิบติัเป็นอยา่งดี ใหค้วามสนใจ  เอาใจ

ใส่  ต่อผูม้ารับบริการ  

3. ความสามารถ(competence) ประกอบดว้ยความสามารถในการใหบ้ริการ ในการสื�อสาร

ต่างๆ    การมีความรู้ทางวิชาการและอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง  ที�จะใหบ้ริการ    

�. การเขา้ถึงบริการ(access)   ประกอบดว้ยมีการเขา้ใชบ้ริการ   ไดอ้ยา่งสะดวก   รวดเร็ว   

ขั�นตอนมคีวามเหมาะสม ไม่มากเกินไป การใชเ้วลานอ้ยในการรอคอย  เป็นเวลาที�ผูใ้ชบ้ริการมคีวามสะดวก

ในการติดต่อสถานที�   

�. ความสุภาพอ่อนโยน(courtesy)  มีความสุภาพ  ใหเ้กียรติต่อผูใ้ชบ้ริการ   ผูใ้หบ้ริการมี

บุคลิกภาพที�ดี เหมาะสม และสร้างความประทบัใจ 

�. การสื�อสาร(communication)  ประกอบดว้ยการชี�แจงขอบเขตและลกัษณะของงานการ

ใหบ้ริการ    สามารถอธิบายขั�นตอนต่างๆ  ไดเ้ขา้ใจง่ายๆ    ในการใหบ้ริการ     มีความซื�อสตัย(์credibility)  

ที�ประกอบดว้ยความไวว้างใจ  จริงใจ(Zeithal and Barry ในนงนุช  อุณอนนัต,์ :32-33)     

�. การนาํวิทยาการใหม่ๆ  ระบบอตัโนมติั   หรือนวตักรรมที�เกี�ยวขอ้ง    มาใชใ้นการ

ใหบ้ริการหรือดาํเนินงานต่างๆ  จะทาํใหก้ารปฏิบติังานของพนกังาน หรือเจา้หนา้ที�  มีคุณภาพสูงหรือมี   

ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น  จะเกิดความคุน้เคยและมีทกัษะมากขึ�น   ซึ�งจะมีการเปลี�ยนแปลงไปในทางที�ดี  
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�. การใหบ้ริการมีลกัษณะที�เหมาะสม หรือพึงประสงค ์มีการรับประกนัการใหบ้ริการ  มี

การชดใชค้วามบกพร่องที�เกิดขึ�น   มีการคืนเงินใหห้ากเก็บไดห้รือชาํระเกินที�กาํหนด  การใหบ้ริการฟรีไม่

คิดค่าใชจ่้ายในบางดา้น      การใหบ้ริการดว้ยรอยยิ�ม      การสร้างความเชื�อมั�น     ความไวว้างใจ   มีความ

รับผดิชอบ    ความสะดวก รวดเร็ว    ความเป็นวิชาชีพ   มสีมรรถนะ   ความรู้ความสามารถของพนกังานผู ้

ใหบ้ริการ    ความสุภาพเรียบร้อย    ความนบัถือ    การสื�อสารที�มีคุณภาพ    สนใจ    เอาใจใส่ตั�งใจ  เต็มใจ   
 

ไวต่อความรู้สึก   มุ่งมั�น    พยายามเขา้ใจในความตอ้งการของผูม้าใชบ้ริการ    สามารถสมัผสัไดใ้นความ

สะดวกดา้นกายภาพ  วสัดุอุปกรณ์  บุคลากร  การสื�อสาร ตลอดจนการมีสภาพแวดลอ้มสะอาด ปราศจาก

เสียงรบกวน (James A. Fitzsimmons and Mona J.Fitzsimmons, 2000:45)  
 

แนวคิดหลักการปฏิบัติงานเบื�องต้น  เพื�อเสริมสร้างให้งานมีประสิทธิภาพ  

 

  เพื�อใหก้ารปฏิบติังานของบุคลากรที�เกี�ยวขอ้ง มีประสิทธิภาพมากขึ�น หรือเป็นการ

ตอบสนองความตอ้งการของผูม้าใชบ้ริการ ใหไ้ดรั้บความพึงพอใจหรือมีความสุขในระดบัหนึ�งไม่มากก็

นอ้ย ซึ�งสามารถทาํการประยกุตน์าํไปใชเ้ป็นแนวทางหรือแนวคิดในการปฏิบติังานดา้นต่างๆ ได ้ อาจทาํให้

คุณภาพงานประสพความสาํเร็จยิ�งขึ�น ทั�งนี�  ผูเ้รียบเรียงจะรวบรวมแนวคิดจากผูรู้้หรือปราชญที์�เกี�ยวขอ้ง มา

นาํเสนอ แต่ในที�นี�  จะขอเสนอแนวคิดที�อาจจะเป็นประโยชน์สาํหรับใชป้ระกอบในการ ใหบ้ริการการขอ

ผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร เพื�อเขา้รับราชการทหารกองประจาํการของนกัศกึษาชาย ที�กาํลงั

ศึกษาในสถาบนัอุดมศกึษา โดยเฉพาะในมหาวิทยาลยัแมโ่จ ้ ซึ�งชายไทยจะตอ้งไปรายงานตวัในการตรวจ

เลือกหรือคดัเลือกทหาร เพื�อเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ เมื�ออายคุรบ �� ปีบริบูรณ์ ณ ที�ว่าการอาํเภอ

ต่างๆ ตามภูมิลาํเนาตนเอง 

  แต่เนื�องจากนกัศกึษายงัอยูร่ะหว่างการศึกษาเล่าเรียน ยงัไม่พร้อมที�จะไปเขา้รับการตรวจ

เลือกหรือคดัเลือกทหาร จึงขอศกึษาเล่าเรียนจนสาํเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรอยา่งต่อเนื�องเสียก่อน จะไดไ้ม่

เสียโอกาสทางการศึกษาของตน และจะไปรายงานตวัรับการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหารเพื�อเขา้รับราชการ

ทหารกองประจาํการหลงัจากที�สาํเร็จการศกึษาเรียบร้อยแลว้  ทั�งนี�  ก่อนไปรายงานตวัจะตอ้งเตรียมความ

พร้อมดา้นเอกสารต่างๆ ตามที�ระบุไวใ้นหนงัสือหมายเรียก(สด. ��) โดยเฉพาะเอกสารปริญญาบตัร ซึ�งผา่น

การอนุมติัสาํเร็จการศกึษาจากสภามหาวิทยาลยัแลว้ เพื�อใชเ้ป็นส่วนลดในการเขา้รับราชการทหารกอง

ประจาํการกรณีที�ไดรั้บการคดัเลือกจากคณะกรรมการ 

  จากประสบการณ์ที�ผา่นมา ปัญหาการใหบ้ริการการผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือก

ทหาร ไดม้ีกรณีที�จะตอ้งทาํการปรับปรุงและเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพอีกหลายประการ ฉะนั�น เพื�อให้

นกัศกึษาที�เขา้ข่ายตอ้งยื�นเรื�องขอผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร ไดม้ีโอกาสศกึษาเล่าเรียนอยา่ง

ต่อเนื�อง ไม่ผดิพลาดตกหล่น หรือผดิพลาดใหน้อ้ยที�สุดจนตอ้งพกัการเรียนหรือรักษาสภาพตามระยะเวลาที� 
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ทางราชการทหารกาํหนด  จะตอ้งมีการพฒันา เสริมสร้างสมรรถนะ แนวคิดทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะผูที้�

ปฏิบติังานที�ใหบ้ริการ ดว้ยการกระตุน้แนวคิดใหเ้กิดมุมมองใหม่ๆ ที�หลากหลายมากขึ�น 

  ทั�งนี�  เพื�อเป็นการพฒันาบุคลากรใหม้ีศกัยภาพยิ�งขึ�น บนพื�นฐานความตั�งใจ มุ่งมั�นของผู ้

ใหบ้ริการ เป็นการบรรเทาขอ้บกพร่องหรือขอ้ดอ้ยที�เคยมอียูบ่า้ง ใหม้ีความสมบูรณ์และประสพความสาํเร็จ 

ในการนี�     ผูเ้รียบเรียง    จึงขอเสนอแนวคิดเป็นการเพิ�มเติม   เพื�อหล่อหลอม  สร้างเสริมคุณภาพงาน   ไดแ้ก่ 

แนวคิดเชิงหลกัการการทาํงานทั�วไป และแนวคิดจากพระบรมราโชวาทในวโรกาสที�สาํคญั 

 

  �.  แนวคดิเชิงหลกัการการทํางานทั�วไป  
 

  ผูเ้รียบเรียงไดศ้ึกษาและรวบรวมแนวคิดที�อาจจะเป็นประโยชน์มาจากผูรู้้ต่างๆ หรือองค์

ความรู้ที�มคุีณค่า เพื�อนาํมาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน ไม่วา่บุคลากรจะมภีารกิจงานดา้นใดก็ตาม สามารถนาํ

แนวคิดที�มคุีณค่าดงักล่าว มาปรับใชใ้นการทาํงานได ้  อาทิ   บทบญัญติัตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร

ไทย  หลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองที�ดี  หลกัอิทธิบาท �  หลกัพรหมวิหาร �  ซึ�งบุคคล

สามารถนาํมาปรับใชเ้ป็นขอ้คิดในการปฏิบติังานของตนเองไดต้ามความเหมาะสม   โดยเฉพาะหลกัธรรมาภิ

บาล ซึ�งมีหลกัการสาํคญั  � ประการ  ไดแ้ก่  หลกันิติธรรม(Rule of  Law) เกี�ยวกบัสิทธิเสรีภาพของบุคคล 

สิทธิความเสมอภาค ซึ�งเป็นพื�นฐานศกัดิ� ศรีความเป็นมนุษย ์   หลกัคุณธรรม(Ethics)  ที�เป็นพฤติกรรมที�พึง

ประสงค ์ ประพฤติตามจรรยาบรรณ  หลกัความโปร่งใส(Transparency) สามารถตรวจสอบได ้ การลาํดบั

ก่อนหลงั เสมอภาค  หลกัการมีส่วนร่วม(Participation)  เนน้ผูเ้กี�ยวขอ้งที�มีส่วนไดส่้วนเสีย  หลกัสาํนึกความ

รับผดิชอบ(Accountability)  สามารถตอบคาํถาม อธิบายพฤติกรรม การรับผดิชอบการปฏิบติัหนา้ที�ตามที�

ไดรั้บมอบหมาย พร้อมที�จะถูกตรวจสอบ  สามารถตอบสนองต่อความคาดหวงัได ้มีเป้าหมายที�ชดัเจน มกีาร

ประสานการทาํงานร่วมกนั เพื�อผลิตภาพรวมของหน่วยงานหรือองคก์ร มกีารสื�อสารสร้างความเขา้ใจใน

องคก์ร การตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพ และหลกัความคุม้ค่า(Value  For  Money)  โดยมกีารคิดคาํนึงถึง

ประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม ประหยดั  มีประสิทธิภาพ การใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพและได้

คุณภาพงาน 

  นอกจากนี�   ผูป้ฏิบติังานหรือผูใ้หบ้ริการควรนาํแนวคิดที�เกี�ยวขอ้งหรือแนวคิดการมจิีตใจ

ในการใหบ้ริการที�ดี(Service  Mind) มาปรับใช ้จะทาํใหง้านมีคุณภาพมากยิ�งขึ�น ไดแ้ก่  การมคีวามเต็มใจ  รัก

ที�จะใหบ้ริการ ยิ�มแยม้ อารมณ์ร่าเริง  ไม่ขึ�นเสียงกบัผูใ้ชบ้ริการ  อาํนวยความสะดวกดว้ยวาจาที�ไพเราะ  ยก

ยอ่งผูใ้ชบ้ริการ ใหเ้กียรติ ไมขู่่เข็ญ  ปัจจุบนัยคุโลกาภิวตัน์  หวัใจบริการเป็นสิ�งสาํคญัยิ�ง ตอ้งมกีารพฒันา

อยา่งดีที�สุด  กระตือรือร้น สรรหากลยทุธทุ์กอยา่งมาใหบ้ริการ การใหค้วามช่วยเหลือ ใหค้วามกระจ่าง การ

ใหก้ารตอ้นรับดว้ยไมตรีจิตที�ดี  ใหบ้ริการที�รวดเร็ว  สร้างความประทบัใจ ไม่ใหผู้รั้บบริการเสียเวลาคอย 

เนน้การคุม้ค่า เวลา 
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  แทที้�จริงแลว้การใหบ้ริการดว้ยหวัใจบริการ จะก่อใหเ้กิดผลดีในหลายๆ ดา้น ไดแ้ก่  งาน

ของเจา้หนา้ที�จะไมค่ั�งคา้ง การมีสุขภาพจิตที�ดี  ไม่เกิดความกงัวลเพราะไดใ้หบ้ริการที�สาํเร็จลุล่วงแลว้ ทาํให้

ภาพลกัษณ์ของหน่วยงานดีขึ�น  มีขวญักาํลงัใจเพิ�มมากขึ�น  เกิดความภาคภูมิใจและคิดสร้างสรรคง์านได้

อยา่งต่อเนื�อง และที�สาํคญัทาํใหง้านมีคุณภาพมากขึ�น 

  ยทุธศาสตร์สาํคญัในการเสริมสร้างการมีหวัใจบริการ ไดแ้ก่ การจดับรรยากาศที�ดีในที�

ทาํงานใหส้ะอาดเรียบร้อย มีที�พกัผอ่น พกัรอ มีป้ายชี�บอกสถานที�   ใหบ้ริการแบบจุดเดียวสาํเร็จ(One Stop  

Service) ยิ�มแยม้ ทกัทายก่อนอยา่งสุภาพ  บริการอยา่งรวดเร็ว ดว้ยความเต็มใจ หากติดขดัดว้ยขอ้ระเบียบควร

ชี�แจงถึงขอ้จาํกดัหรือขอ้ขดัขอ้งและแสดงความเห็นใจ เนน้การสื�อสารที�เปี� ยมดว้ยนํ� าเสียง  ภาษาที�เหมาะสม  

เป็นไปในทิศทางที�ใหก้าํลงัใจ ใหค้วามหวงั มีจิตใจที�มุ่งใหบ้ริการ การคาํนึงถึงแนวคิดการเอาใจเขามาใส่ใจ

เรา มีความเอื�ออาทร รวมทั�งการพฒันาวิธีการทาํงานใหท้นัสมยั นาํเทคโนโลยเีกี�ยวขอ้งโดยเฉพาะดา้น

สารสนเทศ มาใชป้ฏิบติังานในการประชาสมัพนัธข์อ้มูลข่าวสาร เสริมสร้างการมีนํ� าใจของเพื�อนร่วมงานใน

การใหบ้ริการ ตลอดจนมกีารทบทวน ประเมินผลการใหบ้ริการเป็นช่วงๆ เพื�อการพฒันาปรับปรุงงานใหม้ี

คุณภาพมากยิ�งขึ�น  

  ดงันั�น การมีหวัใจบริการ นบัเป็นกุญแจสาํคญัในความสาํเร็จขององคก์รหรือหน่วยงาน  อีก

ทั�งการนาํแนวคิดว่าดว้ยการพฒันาตนเองมาพิจารณาปรับใชด้ว้ย ก็จะส่งผลใหก้ารปฏิบติังานมคุีณภาพและ

ประสิทธิภาพเพิ�มมากขึ�น โดยเฉพาะการพฒันาตนเองในภาพรวม ทั�งทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สงัคม 

และเป็นความตอ้งการที�จะปรับปรุงเปลี�ยนแปลงตนเองใหดี้ขึ�น เป็นการเพิ�มทกัษะ มีความเป็นมืออาชีพ 

พฒันาความรู้ความสามารถของตนเองใหท้นัสถานการณ์ ท่ามกลางการเปลี�ยนแปลงตลอดเวลา เพื�อให้

ผลงานมีคุณภาพ มีความกา้วหนา้ มีศกัยภาพ โดยนาํวิทยาการใหม่ๆ หรือนวตักรรมเกี�ยวขอ้ง มาปรับใชใ้น

การทาํงาน  จะเป็นประโยชน์มากโดยเฉพาะที�เกี�ยวกบัการใหบ้ริการ ซึ�งงานบริการเป็นงานที�ไม่มีสินคา้หรือ

ผลิตภณัฑแ์ต่เป็นสิ�งที�ผูใ้ชบ้ริการ มคีวามตอ้งการและไดรั้บความพึงพอใจ  ดงันั�น ผูใ้หบ้ริการจะตอ้งมีการ

พฒันาตนเองอยูเ่สมอ นอกจากนี�  การแขวนป้ายชื�อหน่วยงาน และภาพถ่ายตามที�หน่วยงานจดัทาํไวใ้ห ้ ก็มี

ความสาํคญัไมน่อ้ยเพราะผูใ้ชบ้ริการ สงัเกตง่าย ไดรั้บความพึงพอใจ ความสะดวก มคีวามสุข มคีวามเชื�อมั�น 

น่าเชื�อถือในตวัผูใ้หบ้ริการ 
 

  2.  แนวคดิจากพระบรมราโชวาทเนื�องในวโรกาสต่างๆ  
 

ผูใ้หบ้ริการสามารถอญัเชิญนอ้มนาํพระบรมราโชวาทเนื�องในวโรกาสต่างๆ มาปรับใชใ้น

การปฏิบติังานได ้ เป็นการพฒันาตนเอง ไดเ้ป็นอยา่งดี เป็นการเสริมสร้างขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังาน 

เนื�องจากในบางครั� งผูป้ฏิบติังานอาจมีการเหนื�อยลา้จากการทาํงานได ้ เกิดความทอ้แทไ้ด ้ แต่ไม่ถึงกบัถอย 

ถอดใจ      และยงัมีความอดทนอดกลั�นอยู ่    หากมีสิ�งยดึเหนี�ยวจิตใจบางประการ    ก็จะสามารถทาํใหก้าร 
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ปฏิบติังานของผูใ้หบ้ริการมีความเสถียรมั�นคงได ้  ในการนี�  เพื�อใหผู้ใ้หบ้ริการมีสิ�งยดึ

เหนี�ยวจิตใจและสร้างเสริมความมุ่งมั�นในการปฏิบติังาน ผูเ้รียบเรียงจึงใคร่ขอเสนอแนวคิดสาํคญัที�อญัเชิญ

พระบรมราโชวาทบางองคม์าไวใ้หศ้ึกษานอ้มนาํเป็นแนวปฏิบติังานพอสงัเขป ดงันี�  

  2.1 พระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทานปริญญาบตัร ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ��  

กรกฎาคม  ����  “ การทาํงานนั�นมคีวามสาํคญัอยูอ่ยา่งหนึ�ง คือ จะตอ้งมีนํ� าใจรักงาน จึงจะดาํเนินไป

โดยสะดวกเรียบร้อยได ้ ขอเตือนว่าผูที้�เขา้ทาํงาน เมื�อทาํใหม่ๆ มกัจะประสบอุปสรรคอยูเ่สมอ อุปสรรค

เหล่านี�อาจเกิดขึ�นเพราะติดขดัเรื�องระเบียบวิธีการก็ได ้บางทีเห็นงานบางอยา่งบกพร่อง ไม่อยูก่บัร่องกบัรอย  
 

ไม่เห็นตรงกบัหลกัวิชาที�ไดเ้รียนมา หรือมีความเห็นขดัแยง้กบัผูที้�ร่วมงาน  ทาํใหคิ้ดอยากจะแกไ้ขปรับปรุง 

แต่ก็ยากที�จะทาํได ้ อุปสรรคเหล่านี�  ทาํใหห้มดความกระตือรือร้นที�จะทาํ ทั�งๆ ที�อยากทาํ เป็นเหตุใหเ้กิด

ความทอ้แทห้มดกาํลงัใจที�จะทาํต่อไป ความจริงงานทุกอยา่งถา้ทาํดว้ยนํ� าใจรัก ยอ่มมีทางสาํเร็จและไดผ้ลดี 

เมื�อพบอุปสรรคใดๆ อยา่เพิ�งทอ้แท ้ จะหมดกาํลงัใจง่ายๆ จงตั�งใจทาํใหดี้ คิดหาทางที�จะแกไ้ขผอ่นคลาย

อุปสรรคต่างๆ ดว้ยเหตุผลและหลกัวิชา ไตร่ตรองดว้ยความสุขุมรอบคอบและเยอืกเยน็ งานก็จะลุล่วงไปได้

ดว้ยดี การทาํงานดว้ยนํ� าใจรัก ตอ้งหวงัผลงานนั�นเป็นสาํคญั แมจ้ะไม่มีใครรู้ใครเห็น ก็ไมน่่าวิตกเพราะ

ผลสาํเร็จนั�น จะเป็นประจกัษพ์ยานที�มั�นคง ที�พูดเช่นนี� เหมือนกบัสอนใหปิ้ดทองหลงัพระ การปิดทองหลงั

พระนั�น เมื�อถึงคราวจาํเป็นกต็อ้งปิด ว่าที�จริงแลว้ คนโดยมากไม่ค่อยชอบปิดทองหลงัพระกนันกั เพราะนึก

ว่าไม่มีใครเห็น แต่ถา้ทุกคนพากนัปิดทองแต่ขา้งหนา้ ไม่มีใครปิดทองหลงัพระเลย พระจะเป็นพระที�งาม

บริบูรณ์ไม่ได ้” 

  2.2    พระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทานปริญญาบตัรของมหาวิทยาลยัศิลปากร    ��  

ธนัวาคม  ����    “ ความเจริญนั�นจะเกิดขึ�นไดด้ว้ยอาศยัเหตุปัจจยัประกอบพร้อมกนัหลายอยา่ง    นอกจาก

วิทยาการที�ดีแลว้อยา่งหนึ�ง จะตอ้งอาศยัผูป้ฏิบติัที�เป็นคนดี คือคนที�สะอาดสุจริต ที�มีปัญญา ความฉลาดรู้ใน

เหตุในผลและในความเจริญ ความเสื�อมอีกอยา่งหนึ�ง  จะตอ้งอาศยัความขยนั หมั�นปฏิบติัดว้ยความเอาใจใส่

และความเพ่งพินิจ  ไม่ประกอบกิจการงานดว้ยความประมาท  หละหลวม และโดยประการสาํคญั   จะตอ้ง

อาศยัความพอเหมาะ พอควร พอดี ในการปฏิบติังานทั�งปวงดว้ย คือ ถา้เป็นงานใหญ่ งานสาํคญักต็อ้งทุ่มเท 

ทาํใหจ้ริง ใหดี้ ใหม้าก ใหจ้นสาํเร็จ ถา้ไม่ใช่งานสาํคญัอะไรนกั ก็ไม่ตอ้งทาํใหเ้ป็นการใหญ่ การยาก เพราะ

จะทาํใหสิ้�นเปลือง เสียแรงเสียเวลาไปเปล่าโดยใช่เหตุ ” 

  2.3     พระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทานปริญญาบตัรของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่   ��  

มกราคม   2530   “ ผูที้�มุ่งหวงัความดีและความเจริญมั�นคงในชีวิต   จะตอ้งไม่ละเลยการศกึษา  ความรู้ที�จะ

ศึกษา  มีอยู ่ 3  ส่วน   คือ   ความรู้  ความรู้ปฏิบติัการ และความรู้คิดอ่านตามเหตุผลความเป็นจริง ซึ�งแต่ละ

คนควรเรียนรู้ใหค้รบ เพื�อสามารถนาํไปใชป้ระกอบกิจการงาน และแกปั้ญหาทั�งปวงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

อีกประการหนึ�ง จะตอ้งมีความจริงใจ และบริสุทธิ� ใจ ไม่ว่าในการงาน ในผูร่้วมงาน หรือในการรักษาระเบียบ 



16 

แบบแผน ความดีงาม ความถูกตอ้งทุกอยา่ง เพราะความจริงใจนี�  เป็นปัจจยัสาํคญัยิ�งในการผดุงและสร้าง

เสริมความมีสมานฉนัท ์ ความประสานสามคัคี และความเป็นปึกแผน่ มั�นคงของส่วนรวม  ประการที�สาม 

จาํเป็นตอ้งสาํรวจดูความบกพร่องของตนเองอยูส่ม ํ�าเสมอ แลว้พยายามปฏิบติัแกไ้ขเสียโดยเร็ว ไม่ปล่อยให้

เจริญเติบโตทาํความเสื�อมเสียแก่การกระทาํและความผดิ ประการที�สี� ตอ้งฝึกฝนใหม้ีความสงบหนกัแน่น ทั�ง

ในกาย ในใจ ในคาํพูด เพราะความสงบหนกัแน่นเป็นเครื�องผอ่นปรนระงบัความรุนแรง ความขดัแยง้ ความ

ไม่เขา้ใจในกนัและกนัไดทุ้กกรณี โดยเฉพาะความสงบหนกัแน่นในจิตใจนั�น ทาํใหเ้กิดความย ั�งคิด พิจารณา 

ตามเหตุตามผล จึงช่วยใหส้ามารถขบคิด วินิจฉยัเรื�องราวปัญหา   และกระทาํไดถู้กตอ้ง   พอเหมาะ  พอดี  ม ี

ประสิทธิผล  หลกัปฏิบติัที�กล่าว เป็นขอ้ที�ท่านทั�งหลาย พึงรับไวศ้ึกษา พิจารณาใหเ้ห็นกระจ่าง และนาํไปใช้

เป็นแนวทางความประพฤติปฏิบติั เพื�อนาํพาตนใหบ้รรลุถึงความเจริญมั�นคงที�มุ่งหมาย ” 

  อยา่งไรก็ตามการดาํเนินการในภารกิจใดๆ ยอ่มมีปัญหาอุปสรรคอยูเ่สมอดว้ยกนัทั�งนั�น  ไม่

มีมากก็มนีอ้ย แต่กต็อ้งทาํการปรับปรุงแกไ้ข และหาแนวทางในการพฒันาใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น 

เพื�อใหผู้รั้บบริการหรือนกัศกึษาที�เกี�ยวขอ้งไดรั้บการบริการที�ดี ตามความเหมาะสม ใหเ้กิดปัญหาอุปสรรค

นอ้ยที�สุด หรือไม่ใหม้ีเลยในครั� งต่อๆ ไป  ฉะนั�น เพื�อใชศ้ึกษาเป็นแนวทางในการรับทราบหรือรับมือกบั

ปัญหาที�เคยมีอยูบ่า้ง ผูเ้รียบเรียงจึงใคร่ขอเสนอตวัอยา่งลกัษณะของขอ้ขอ้งขดั เป็นขอ้สงัเกต ซึ�งในที�นี�  จะขอ

กล่าวถึงภารกิจในการใหบ้ริการการขอผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหารแก่นกัศกึษา โดยสงัเขป

ดงันี�  
 

ตวัอยา่งปัญหา ขอ้เสนอแนะ/แนวทางแกไ้ขและพฒันา 

1.    นกัศกึษายื�นคาํร้องขอผอ่นผนัการตรวจเลือกฯ

ทหารไม่ทนัเวลที�กาํหนด หรือเลยกาํหนด ตอ้งไป

เขา้รับการคดัเลือกทหารตามหมายเรียก ซึ�งนกัศึกษา

อา้งว่าไม่ทราบขอ้มูลข่าวสาร  หรือประกาศของ

มหาวิทยาลยั 

 
 

2. นกัศกึษาบางส่วนไม่รู้จกัเอกสารการขึ�นทะเบียน 

ทหารกองเกิน  (สด. �)  หรือยงัไม่ไดขึ้�นทะเบียน

ทหารกองเกิน   รวมทั�งไม่รู้จกัเอกสารหมายเรียก

(สด. ��) ซึ�งตอ้งนาํมาแนบยื�นคาํร้องขอผอ่นผนัฯ  
 

 

 

 

 

�. ประชาสมัพนัธใ์หน้กัศึกษาที�มีอาย ุ�� ปีบริบูรณ์ 

ที�ไม่ไดผ้า่นการฝึกศกึษาวิชาทหาร จนสาํเร็จชั�นปี

ที� �   ยื�นคาํร้องขอผอ่นผนัแต่เนิ�นๆ   ทั�งทางคู่มือ 

ประกาศ    เวบ็ไซต ์   ชี�แจงหรือแจง้ใหท้ราบใน

โอกาสต่างๆ   เช่น   วนัปฐมนิเทศ    การพบปะ

นกัศกึษา    การเยี�ยมเยอืนนกัศกึษา   เป็นตน้ 
 

2. แสดงตวัอยา่งสาํเนาเอกสารเกี�ยวขอ้ง   ให้

นกัศกึษา ไดรู้้จกัและเสนอขอ้แนะนาํต่างๆ เพื�อให้

เตรียมความพร้อมของเอกสาร    อยา่งถูกตอ้ง 

ครบถว้น ก่อนนาํเอกสารมายื�นคาํร้องขอผอ่นผนั

การตรวจเลือกฯ ทหาร 
 

 



 

�. ไม่ไดไ้ปติดต่อขอรับหมายเรียก (สด. ��) ที�สสัดี

อาํเภอ ณ ที�ว่าการอาํเภอภูมิลาํเนา   เนื�องจากไม่

ทราบ ซึ�งตอ้งนาํมาแนบเพื�อยื�นคาํร้องขอผอ่นผนัฯ 
 

 �. นกัศกึษาบางส่วนเขา้ใจคลาดเคลื�อน  ซึ�งคิดว่า

สถานศึกษา    จะทาํการผอ่นผนัการตรวจเลือกฯ 

ทหารใหโ้ดยอตัโนมติั โดยไม่ตอ้งยื�นเอกสารขอ

ผอ่นผนัใดๆ 
 

 

�. นกัศกึษาที�จะขอผอ่นผนัการตรวจเลือกฯ ทหาร 

ส่วนมาก  จะพกัอาศยัอยูใ่นหอพกัภายนอก

มหาวิทยาลยั ซึ�งเดิมนกัศกึษาชั�นปีที� � จะตอ้งพกั

ภายในหอพกัมหาวิทยาลยั  ซึ�งอายยุงัไม่ถึง �� ปี

บริบูรณ์ จะยื�นคาํร้องขอผอ่นผนัฯ ยงัไม่ได ้
 

�. เอกสารการขอผอ่นผนัฯ บางชุดไปถึงจงัหวดั

กระชั�นชิด หรือใกลเ้วลาที�กาํหนด อนัเนื�องมาจาก

ปัจจยัต่างๆ ทาํใหท้างจงัหวดับริหารจดัการไม่ทนั 

อาจทาํใหน้กัศึกษาเสียสิทธิ� ได ้
 

�. นกัศกึษาที�เกี�ยวขอ้งส่วนใหญ่ จะมายื�นคาํร้องขอ

ผอ่นผนัฯ ล่าชา้ หรือไม่กระตือรือร้น ทั�งๆ ที�ไดอ้อก

ประกาศใหท้ราบเป็นระยะเวลานานพอสมควร อาทิ 

ตั�งแต่เดือนสิงหาคม    ถึงเดือนธนัวาคม ทุกปี แต่จะ

มายื�นคาํร้อง   ประมาณกลางเดือนพฤศจิกายน ถึง

เดือนธนัวาคม 
 

�. นกัศกึษาที�ขอผอ่นผนัการตรวจเลือกฯ ทหาร ไม่

สามารถไปแสดงหรือรายงานตวัในวนัตรวจเลือก

ได ้    เนื�องจากติดภารกิจ    ตอ้งไปศึกษา    ดูงาน

ต่างประเทศ และไดม้ายื�นคาํร้องกระชั�นชิด ซึ�งตอ้ง

เตรียมเอกสารหลายรายการมากพอสมควร 
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�. แนะนาํใหน้กัศกึษาไปติดต่อขอรับหมายเรียก

(สด. ��) ดว้ยตนเอง  ที�สสัดีอาํเภอ ณ ที�ว่าการ

อาํเภอภูมิลาํเนาของตน   เมื�อมีอาย ุ�� ปีบริบูรณ์ 
 

�. ชี�แจงใหน้กัศึกษาทราบว่า สถานศึกษาจะตอ้ง

ดาํเนินการขอผอ่นผนัฯ ไปยงัผูว้่าราชการจงัหวดัที�

เป็นภูมิลาํเนาของนกัศึกษาแต่ละคน  สถานศึกษา 

ไม่มีอาํนาจผอ่นผนัฯ ได ้
 

 

 

5. ตอ้งมีการประชาสมัพนัธเ์ชิงรุก ซึ�งนอกจากจะ

ประชาสมัพนัธ ์     โดยทาํเป็นประกาศภายใน

มหาวิทยาลยั    หรือทางเวบ็ไซตแ์ลว้   ควรฝาก

ข่าวสารการประชาสมัพนัธ ์ไปยงัหอพกัภายนอก

มหาวิทยาลยั เพื�อใหน้กัศึกษาทราบอยา่งทั�วถึง 
 

�. เร่งดาํเนินการขอผอ่นผนัแต่เนิ�นๆ ไม่ใหใ้กล้

ระยะเวลาที�กาํหนดจนเกินไป เพื�อทางจงัหวดัจะได้

รวบรวม แยกแยะ จดัเป็นส่วนๆ เพื�อส่งไปยงั

อาํเภอต่างๆ อยา่งรวดเร็ว 
 

�.หาทางกระตุน้ใหน้กัศกึษาที�เกี�ยวขอ้งดงักล่าว 

ไดรั้บทราบดว้ยวิธิการต่างๆ เพื�อใหน้กัศึกษา รีบ

มายื�นคาํร้องขอผอ่นผนัการตรวจเลือกฯ  ทหาร 

และมหาวิทยาลยั จะสามารถขอผอ่นผนัฯ ไปยงั

จงัหวดัภูมิลาํเนานกัศกึษาโดยเร็วที�สุด 

 
 

�. อาจดาํเนินการแจง้เวียนหนงัสือไปยงัคณะต่างๆ 

เพื�อขอความร่วมมือประชาสมัพนัธ ์  ใหน้กัศึกษา

ที�เกี�ยวขอ้งทราบและเร่งดาํเนินการขอผอ่นผนัไม่

ไปแสดงหรือรายงานตวัแต่เนิ�นๆ 

 



 

�. นกัศกึษาที�เคยยื�นคาํร้องขอผอ่นผนัฯ   ปีก่อนๆ 

แลว้   ยงัมีมายื�นคาํร้องขอผอ่นผนัฯ ใหม่อีก ทาํให้

ซํ�าซอ้น เสียเวลา เนื�องมหาวิทยาลยัจะดาํเนินการขอ

ผอ่นผนัฯ     ใหน้กัศกึษาเพียงครั� งเดียว จนกระทั�ง

สาํเร็จการศึกษา ถึงจะไปแสดงหรือรายงานตวัเขา้

รับการตรวจเลือกฯ ทหาร 
 

��. นกัศกึษาบางส่วน มกัทาํสาํเนาหนงัสือที�ขอ

ผอ่นผนัฯ ไปยงัจงัหวดัสูญหาย หรือไม่ถ่ายเอกสาร 

ดงักล่าวสาํรองไว ้ทั�งนี�  เพื�อใหน้กัศึกษาถือไปเพื�อ

ใชป้ระกอบในการแสดงหรือรายงานตวั พร้อม

เอกสารอื�น เป็นการยนืยนัการขอผอ่นผนัฯ แลว้ 

และไวอ้า้งอิง 
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�. ช่วงระยะเวลาที�นกัศึกษาเกี�ยวขอ้งมายื�นคาํร้อง

ขอผอ่นผนัการตรวจเลือกฯ ทหาร จะตอ้งชี�แจงให้

นกัศกึษาเกิดความเขา้ใจอยา่งชดัเจน โดยอธิบาย

ใหท้ราบทุกขั�นตอน    กาํชบัหรือย ํ�าไม่ใหห้ลงลืม 

อาทิ     ทาํเอกสารแผน่ปลิวเกี�ยวกบัขั�นตอน

ตามลาํดบั 
 

��. ใหก้าํชบันกัศกึษาอยา่งหนกัแน่นในช่วงที�มา

ขอรับเอกสารตามที�กาํหนดไว ้โดยใหน้กัศึกษาทาํ 

สาํเนาเอกสารสาํรองเพิ�มไวห้ลายๆ ชุด เพื�อไวใ้ช้

ในปีถดัไป ถือเป็นหลกัฐานเอกสารที�ใชอ้า้งอิงได้

ว่าไดม้ีการขอผอ่นผนัการตรวจเลือกฯ ทหารแลว้ 

 

แนวคิดเกี�ยวกับการตรวจเลือกหรือคัดเลือกทหาร     และการขอผ่อนผนัการตรวจเลือก   

หรือคัดเลือกทหาร ระหว่างที�กําลังศึกษาในสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 

ปกติความเป็นรัฐ หรือประเทศ จะตอ้งประกอบไปดว้ยลกัษณะต่างๆ ที�สาํคญัหลายประการ  

ไดแ้ก่  การมีประชากร อาณาเขตที�แน่นอน มีผูป้กครองหรือรัฐบาล และมีอาํนาจอธิปไตย โดยมีกฎหมายเป็น

ของตนเอง รวมทั�งการดาํเนินการดา้นสมัพนัธก์บัรัฐอื�น  ผูป้กครองจะตอ้งเขา้มาดาํเนินการต่างๆ  เพื�อความ

เป็นปึกแผน่   มั�งคั�ง   มั�นคง   ปลอดภยัของประเทศในทุกๆ ดา้น   ไม่ว่าดา้นสงัคม เศรษฐกิจ และการเมือง   

รวมทั�งดา้นการป้องกนัประเทศ  โดยมกีองทพัดูแลความมั�นคง   ทั�งกองทพับก   กองทพัเรือ  กองทพัอากาศ    

ตลอดจนมีตาํรวจผูพ้ิทกัษส์นัติราษฎร์  และกลุ่มอาสาสมคัรป้องกนัชาติอกีหลายๆ ประเภท  โดยเฉพาะดา้น

การทหาร    จะประกอบไปดว้ยทหารกองประจาํการ   ทหารกองหนุน   ทหารกองเกินของทุกเหล่าทพั   ซึ�ง

ประเทศไทยจะใชว้ิธีการตรวจเลือก หรือคดัเลือกทหาร หรือเกณฑท์หารจากชายไทยทุกคนที�มีสญัชาติไทย     

เพื�อเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ   ทั�งนี�     เป็นไปตามพระราชบญัญติัรับราชการทหาร   พ.ศ. ���� จะ

มีการขึ�นบญัชีทหารกองเกิน ตั�งแต่อายคุรบสิบแปดปีบริบูรณ์  เมื�อชายไทยมีอายคุรบ  �� ปีบริบูรณ์ จะมีการ

ออกหมายเรียก (สด. �� )     ใหช้ายไทยเตรียมตวัไปแสดง    หรือรายงานตวั    เพื�อเขา้รับการตรวจเลือกหรือ 
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คดัเลือกทหาร    เพื�อเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ    เมื�ออายคุรบ   ��  ปีบริบูรณ์  ดงันั�น  ชายไทยทุก

คนจะตอ้งไปแสดงหรือรายงานตวัเพื�อเขา้รับการคดัเลือกทหารดงักล่าว 
 

  การไปแสดงหรือรายงานตวั เพื�อเขา้รับราชการทหารกองประจาํการของชายไทยนั�น ไดม้ี

การระบุไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย    ในหมวด  4 (5)    ว่าดว้ยหนา้ที�ของปวงชนชาวไทย     ที�

จะตอ้งเขา้รับราชการทหารตามที�กฎหมายบญัญติั  ดงันั�น  ชายไทยเมื�อมีอายยุา่งเขา้  ��  ปีบริบูรณ์   ในปี

พุทธศกัราชใด จะตอ้งไปแสดงตวัเพื�อขึ�นบญัชีทหารกองเกินที�อาํเภอทอ้งที�ที�มีภูมิลาํเนาอยู ่  ซึ�งจะไดรั้บ

เอกสารใบสาํคญั  สด. �  และจะตอ้งเขา้รับการคดัเลือก  หรือตรวจเลือกทหารทุกคนเมื�ออายคุรบ  ��  ปี

บริบูรณ์    การนบัอายนุั�น    ทางราชการทหาร   จะมีวิธีการนบัอายแุตกต่างจากกฎหมายอื�น    โดยใหน้บัเป็น

ปีพุทธศกัราชที�เกิด  

  การไปแสดงหรือรายงานตวัต่อหนา้คณะกรรมการตรวจเลือก หรือคดัเลือกทหาร เพื�อ

คดัเลือกเขา้รับราชการทหารกองประจาํการตามวนั  เวลา  และสถานที� ที�กาํหนดไวใ้นหมายเรียก (สด. ��) 

โดยใหน้าํหลกัฐานทางทหาร บตัรประจาํตวัประชาชน  และหลกัฐานทางการศึกษาต่างๆ ไปแสดงในวนั

ตรวจเลือกฯ ดว้ย   เพื�อใชป้ระกอบในการพิจารณาของคณะกรรมการฯ  เมื�อการดาํเนินการตรวจเลือกฯ เสร็จ

สิ�นเรียบร้อยแลว้ คณะกรรมการฯ จะออกหลกัฐานใบรับรองผลการตรวจเลือกฯ ใหทุ้กคน(สด. ��)  รวมทั�ง

หมายเรียก (สด. ��) ปีถดัไป 
 

ความรู้ทั�วไปเกี�ยวกับการตรวจเลือก หรือคัดเลือกทหาร   เพื�อเข้ารับราชการทหารกอง

ประจําการ 
  คณะกรรมการตรวจเลือก     หรือคดัเลือกทหาร   จะเรียกทหารกองเกินทุกคน    เพื�อเขา้รับ

ราชการทหารกองประจาํการ   โดยจะคดัเลือกบุคคลผูที้�มีขนาดรอบตวั   ตั�งแต่  ��    เซนติเมตรขึ�นไป  ขณะ

หายใจออก และมีความสูงขนาด ��� เซนติเมตรขึ�นไป ทั�งนี�  คณะกรรมการฯ จะพิจารณาคดัเลือกผูที้�มีความ

สูงตั�งแต่ ��� เซนติเมตรขึ�นไปก่อน หากมีจาํนวนทหารกองเกินไมพ่อ จะตอ้งคดัเลือกผูที้�มีความสูงถดัลงมา

จาก ��� เซนติเมตร จนครบจาํนวนที�ตอ้งการ 

  การตรวจเลือก   หรือคดัเลือกทหาร    คณะกรรมการฯ   จะแบ่งคนที�เป็นทหารกองเกิน    

ออกเป็น  4  จาํพวก   ไดแ้ก่    

�. ผูที้�มีร่างกายสมบูรณ์ดี ไม่พิการ 

�. ผูที้�มีร่างกายไม่สมบูรณ์   แต่ไม่ถึงกบัทุพพลภาพ   ไดแ้ก่   ตาเหล ่  ลูกตาสั�น  แกว้ตาขุน่

กระจกตาขุ่น  หนงัตาตก   หนงัตามว้นเขา้  หนงัตามว้นออก   ช่องหนงัตาทั�ง  � ขา้งไม่เท่ากนั  หูผดิปกติ ผดิ

รูป   ผดิขนาด   มีหนองเรื�อรัง   แกว้หูทะลุ  จมกูผดิรูป   ปากผดิรูป   พูดไม่ชดั  ช่องปากผดิรูป  หนา้ผดิปกติ  

อมัพาต    เนื�อกระตุก   แผลเป็นหรือปานที�ใบหนา้ขนาด  � ใน �   ของหนา้    เนื�องอก   คอพอก     ซอกคอ  

หรือซอกรักแร้ติดกนั   อวยัวะเคลื�อนไหวผดิปกติ   ขอ้ติด   หลวมหลุด   เคลื�อนไหวไม่สะดวก  นิ�วมือนิ�วเทา้ 
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มีจาํนวนหรือขนาดผดิปกติ ช่องนิ�วติดกนั บิดเก  ดว้นถึงโคนเลบ็ มือหรือแขนลบี บิดเก เทา้หรือขาลีบ บิดเก 

กระดูกชิ�นใหญ่ผดิรูป  ทาํงานไม่สะดวก  ไสเ้ลื�อน  เป็นตน้ 

�. ผูที้�มีร่างกายยงัไม่แข็งแรง  ที�จะรับราชการทหารขณะนั�น  เนื�องจากป่วย ไม่สามารถหาย

ไดภ้ายใน �� วนั 

�. ผูที้�พิการทุพพลภาพ   หรือมีโรคที�ไม่สามารถรับราชการทหารได ้ ไดแ้ก่  ตาขา้งใดขา้ง

หนึ�งบอด     แกส้ายตาดว้ยแว่นแลว้การมองเห็นอยูร่ะดบัตํ�ากว่า  �/��     หรือลานสายตาเฉลี�ยแคบกว่า  ��  

องศา   สายตาไม่ปกติ  แกส้ายตาดว้ยแว่นแลว้การมองอยูใ่นระดบั  �/��   หรือตํ�ากว่าทั�งสองขา้ง  สายตาสั�น

มากกว่า  8  ไดออปเตอร์หรือยาวมากกว่า   5  ไดออปเตอร์ทั�งสองขา้ง     เป็นตอ้แกว้ตาทั�งสองขา้ง    ตอ้หิน    

โรคขั�วประสาทตาเสื�อมทั�งสองขา้ง   กระจกตาอกัเสบเรื�อรัง    หรือขุ่นทั�งสองขา้ง   หูหนวกทั�งสองขา้ง   หู 

ชั�นกลางอกัเสบเรื�อรังทั�งสองขา้ง   เยื�อแกว้หูทะลุทั�งสองขา้ง    เป็นโรคหวัใจ    หรือหลอดเลือดพิการถาวร   

ลิ�นหวัใจพิการ หวัใจเตน้ผดิปกติถาวร  โรคกลา้มเนื�อหวัใจไม่สามารถรักษาใหห้ายขาดได ้ หลอดเลือดแดง

ใหญ่โป่งพอง    หลอดเลือดภายในกะโหลกศีรษะโป่งพองหรือผดิปกติ    โรคเลือด   หรืออวยัวะสร้างเลือด

ผดิปกติถาวร      มา้มโตรักษาไม่หาย    โรคปอดอดุกั�นเรื� อรัง    โรคเทา้ชา้ง    โรคติดเชื�อเรื� อรังระยะอาการ

รุนแรง   ไม่สามารถรักษาใหห้ายขาดได ้ ระดบัเชาวปั์ญญา ��  หรือตํ�ากว่า การเป็นใบ ้หรือพูดไม่เป็นภาษา  

โรคลมชกัหรือชกัถาวร  อาการอมัพาตแขน  ขา  มือหรือเทา้ถาวร  โรคสมองเสื�อม  สมองเสื�อม   สมองหรือ

ไขสนัหลงัผดิปกติ  เคลื�อนไหวแขน    ขาลาํบาก   กลา้มเนื�อหมดกาํลงัอยา่งหนกั    การเป็นโรคจิตเวช   โรค

จิตผดิปกติรุนแรงถาวร     ตลอดจนการเป็นโรคอื�นๆ  อาทิ    กระเทย    มะเร็ง   โรคตบัอกัเสบเรื�อรังร้ายแรง   

คนเผอืก   โรคลูปัสอิริธิมาโตซสัทั�วร่างกาย    กายแข็งทั�วร่างกาย    จมกูโหว่    เพดานโหว่หรือสูง    หรือลิ�น

ไก่สั�น พูดไม่ชดัเจนเท่าที�ควร 

การตรวจโรคก่อนเข้ารับการตรวจเลือก  หรือคดัเลือกทหาร   เพื�อเข้ารับราชการทหาร

กองประจําการ 
 

  เพื�อใหก้ารตรวจเลือก  หรือคดัเลือกทหาร    เพื�อเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ  เป็นไป

ดว้ยความเรียบร้อย โดยเฉพาะดา้นการตรวจโรค ผูเ้ขา้รับการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร จะตอ้งไปทาํการ

ตรวจโรคที�คาดว่าจะเป็นโรคที�ขดัต่อการเขา้รับราชการทหาร โดยใหไ้ปเขา้รับการตรวจตามโรงพยาบาลที�

กองทพับกกาํหนดไว ้ ทั�งนี�  เพื�อความสะดวก รวดเร็ว  ความพร้อมเพรียง ประกอบกบัในวนัตรวจเลือกหรือ

คดัเลือกทหาร คณะกรรมการแพทย ์ อาจมีเครื�องมือแพทยไ์ม่ครบถว้นหรือมีบางโรค โดยเฉพาะเครื�องมือ

แพทยที์�ตรวจภายในร่างกาย ไม่สามารถเคลื�อนยา้ยวสัดุอุปกรณ์ทางการแพทยม์าได ้ จะตรวจร่างกายไดเ้พียง

ภายนอกเท่านั�น 
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ว่าด้วยเงื�อนไขการผ่อนผันการตรวจเลือกหรือคัดเลือกทหาร   เข้ารับราชการทหาร 

กองประจําการ   (ทางราชการทหาร    จะผ่อนผนัให้ในกรณีที�มีคนเพยีงพอตามที�

ต้องการ)  ดังนั�น ทางราชการทหารจะดําเนินการผ่อนผนัให้บุคคลต่างๆ ดังนี� 
 

1. เป็นผูที้�มีความจาํเป็นตอ้งหาเลี�ยงดูแลบิดา     มารดาที�ไร้ความสามารถ     พิการ    ชรา 

ทุพพลภาพ  ไม่สามารถเลี�ยงดูตนเองได ้ ไม่มีผูม้าดูแลเลี�ยงดู  หากมีบุตรหลายคน ที�จะตอ้งเขา้รับราชการ

ทหารกองประจาํการพร้อมกนั ทางราชการจะผอ่นผนัใหเ้พียงคนเดียวโดยใหบิ้ดา มารดาเป็นผูเ้ลือกหรือให้

คณะกรรมการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร เป็นผูเ้ลือกให ้
 

2. ผูที้�มีความจาํเป็นตอ้งหาเลี�ยงบุตรธิดา    ซึ�งมารดาเสียชีวิต      หรือไร้ความสามารถ  

พิการ และผูที้�มีความจาํเป็นตอ้งหาเลี�ยงพี�หรือนอ้งร่วมบิดามารดา หรือร่วมแต่บิดามารดา ซึ�งบิดามารดา

เสียชีวิต  ทั�งนี�  เนื�องจากบุตรธิดา หรือพี� นอ้ง หาเลี�ยงชีพไม่ไดห้รือไม่มีผูอ้ื�นเลี�ยงดู  โดยทางราชการทหาร จะ

พิจารณาว่าผูน้ั�นมคีวามจาํเป็นตอ้งเป็นคนหาเลี�ยงและไม่มผีูอ้ื�นเลี�ยงดูแทน  ไม่ว่าจะเป็นญาติหรือบุคคลอื�น 

  ทั�งนี�  ผูที้�มีความจาํเป็นจะตอ้งขอผอ่นผนั จะตอ้งแจง้ต่อนายอาํเภอในทอ้งที�ภูมิลาํเนา ก่อน

วนัตรวจเลือกฯ เขา้รับราชการทหารกองประจาํการ ไมน่อ้ยกว่า �� วนั  เวน้แต่ในกรณีพิเศษซึ�งไม่ใช่ความผดิ

ของผูร้้องขอผอ่นผนั ผูร้้องสามารถร้องต่อคณะกรรมการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหารในวนัตรวจเลือกฯ ได ้
 

3. ผูที้�อยูใ่นระหว่างการศกึษาที�ไดก้าํหนดไวใ้นกฎกระทรวง 

3.1 การศึกษาในระบบตามกฎหมายว่าดว้ยการศกึษาแห่งชาติ 

 �.�.� นิสิต นกัศกึษาในสถานศกึษาของรัฐ ในความกาํกบัดูแลของรัฐ อยูร่ะหว่าง

ศึกษาเพื�อรับปริญญาตรี ส่วนสถานศกึษาของรัฐที�ไม่ตอ้งเขา้ชั�นเรียนหรือแบบตลาด

วิชา ตอ้งมีผลการศกึษาสอบไล่ไดภ้าคการศึกษาละไม่นอ้ยกว่า � หน่วยกิต ทุกภาค

การศึกษาติดต่อกนั ยกเวน้การขาดสอบในภาคการศึกษาใด จากเหตุสุดวิสยัโดย

สถานศึกษารับรองผอ่นผนัใหจ้นมีอายคุรบ �� ปีบริบูรณ์ 

 �.�.� นกัเรียน นิสิต นกัศึกษาในสถานศึกษาเอกชน   ตามกฎหมายว่าดว้ย

สถานศึกษาเอกชน ผอ่นผนัผูอ้ยูร่ะหว่างศกึษาตํ�ากว่าระดบัปริญญาตรี หรือระดบั

ปริญญาตรี ผอ่นผนัใหจ้นมีอายคุรบ �� ปีบริบูรณ์ 

 �.�.� นกัเรียน นกัศึกษาในสถานศึกษาสายอาชีพหรือเฉพาะทาง ในกาํกบัของ

หน่วยงานรัฐหรือกระทรวงศกึษาธิการ ผอ่นผนัผูอ้ยูร่ะหวา่งศกึษาตํ�ากว่าระดบัปริญญา

ตรีหรือระดบัปริญญาตรี ผอ่นผนัใหจ้นมีอายคุรบ �� ปีบริบูรณ์ 
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 3.1.4  นกัเรียนในสถานศึกษาสายสามญั  ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  ในกาํกบั

ของหน่วยงานรัฐ หรือกระทรวงศกึษาธิการ ผอ่นผนัใหจ้นสาํเร็จการศกึษา ชั�น

มธัยมศึกษาตอนปลาย ทั�งนี�  จนอายคุรบ  �� ปีบริบูรณ์ 
 

3.2  การศึกษานอกระบบ ตามกฎหมายว่าดว้ยการศกึษาแห่งชาติ 

 3.2.1  การศึกษาเทียบไดต้ ํ�ากว่าระดบัปริญญาตรี ผอ่นผนัจนอายคุรบ �� ปีบริบูรณ์ 

3.2.2  การศึกษาเทียบไดใ้นระดบัปริญญาตรี  ผอ่นผนัจนอายคุรบ  ��  ปีบริบูรณ์ 

3.3 การศึกษาตามอธัยาศัย ตามกฎหมายว่าดว้ยการศึกษาแห่งชาติ 

 �.�.� การศึกษาเทียบไดต้ ํ�ากว่าระดบัปริญญาตรี ผอ่นผนัจนอายคุรบ �� ปีบริบูรณ์ 

 �.�.� การศึกษาเทียบไดใ้นระดบัปริญญาตรี  ผอ่นผนัจนอายคุรบ  ��   ปีบริบูรณ์ 

3.4 การศึกษาเฉพาะทาง ตามกฎหมายว่าดว้ยการศกึษาแห่งชาติ 

3.4.1  การศึกษาเทียบไดต้ ํ�ากว่าระดบัปริญญาตรี ผอ่นผนัจนอายคุรบ �� ปีบริบูรณ์ 

3.4.2  การศึกษาเทียบไดใ้นระดบัปริญญาตรี จนอายคุรบ �� ปี บริบูรณ์ 

ทั�งนี�    ใหส้ถานศึกษานั�นๆ   ที�เกี�ยวขอ้ง    ทาํการตรวจสอบคุณสมบติัของนกัเรียน   นิสิต    

นกัศกึษา    ที�อยูร่ะหว่างการศึกษา   และขอผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร  แลว้จดัส่งรายชื�อไป

ยงัผูว้่าราชการจงัหวดั ที�นกัเรียน นิสิต นกัศกึษา มภูีมิลาํเนาทหารภายในเดือนกุมภาพนัธข์องทุกปี 
 

การสละสิทธิ�การขอผ่อนผันการเข้ารับการตรวจเลือกหรือคัดเลือกทหาร 
 

  ถา้นกัศึกษาที�ไดเ้คยทาํเรื�องขอผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหารไวแ้ลว้ แต่มคีวาม

ประสงคที์�จะขอสละสิทธิ� การขอผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหารดงักล่าว เพื�อตอ้งการจะเขา้รับการ

ตรวจเลือก หรือคดัเลือกทหาร  นกัศึกษาผูน้ั�นก็สามารถยื�นคาํร้องขอสละสิทธิ� การผอ่นผนั ต่อคณะกรรมการ

ตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร ณ  ภูมิลาํเนาทหารของตน ในวนัที�ตนเองตอ้งตรวจเลือก  หรือคดัเลือกทหาร 

ทั�งนี�  ก่อนเวลา  ��.�� น. 
 

การสมัครใจเข้ารับราชการทหารกองประจําการ 
 

  นกัศกึษาที�ไดเ้คยทาํเรื�องขอผอ่นผนัการตรวจเลือก    หรือคดัเลือกทหารไวแ้ลว้     รวมทั�ง

นกัศกึษา   ที�ไม่ไดท้าํเรื�องขอผอ่นผนัการตรวจเลือก     หรือคดัเลือกทหาร      หากมีความตอ้งการจะเขา้รับ

ราชการทหารกองประจาํการโดยสมคัรใจ ก็จะสามารถกระทาํได ้โดยจะตอ้งร้องขอต่อคณะกรรมการตรวจ

เลือกหรือคดัเลือกทหาร ณ ภูมิลาํเนาทหารของตน  ในวนัที�ตนเองตอ้งตรวจเลือก หรือคดัเลือกทหาร ตั�งแต่

ไดรั้บการขานชื�อในครั� งแรก จนถึงก่อนการจบัใบสลาก    ทั�งนี�      จะตอ้งเตรียมเอกสารหลกัฐานต่างๆ   ที� 
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เกี�ยวขอ้ง   ซึ�งไดแ้จง้ไวที้�หนงัสือหมายเรียก(สด. ��)   ผูส้มคัรสามารถเลือกเหล่าทหารบก     ทหารเรือ หรือ

ทหารอากาศได ้ แต่ไม่สามารถเลือกหน่วยที�ตั�งทหารได ้
 

รายการบุคคลที�ไม่ต้องเข้ารับราชการทหารกองประจําการ    ซึ�งผู้ปฏิบัติงานควรทราบ 
 

  ทางราชการทหารไดก้าํหนดขอ้ยกเวน้ใหบุ้คคลบางกลุ่ม ที�ไม่ตอ้งเขา้รับราชการทหารกอง

ประจาํการ ไดแ้ก่ 

1. พระภิกษุสงฆ ์ ที�มีสมณศกัดิ� (ยศของพระ อาทิ พระครู )   หรือเป็นเปรียญ(�-� ประโยค 

แต่เมื�อลาสิกขา วุฒิเปรียญจะติดตวั จะไม่ไดรั้บการยกเวน้ เมื�อมาบวชใหม่ ตอ้งขอ

ยกเวน้ใหม่ โดยแสดงหลกัฐาน) และนกับวชในพระพุทธศาสนานิกายจีนหรือญวน ที�มี

สมณศกัดิ� (ยศของพระ) สาํหรับตาํแหน่งพระภิกษุสงฆ ์ อาทิ  เจา้คณะจงัหวดั  เจา้คณะ

อาํเภอ  เจา้คณะตาํบล  เจา้อาวาส  รวมทั�งพระภิกษุสงฆที์�เป็นเปรียญ �-� ประโยค   และ 

นกัธรรมตรี  โท เอก ไม่ไดรั้บการยกเวน้การเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ โดย

การตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร 
 

2. บุคคลที�พิการ ทุพพลภาพ มีโรคที�ไม่สามารถรับราชการทหารได ้ แต่ยงัตอ้งมกีาร

ลงบญัชีทหารกองเกิน   ไปรับหมายเรียกและตอ้งไปเขา้รับการตรวจเลือก  หรือ

คดัเลือกทหารตามปกติ  เพื�อคณะกรรมการฯ จะดาํเนินการปลดจากราชการทหาร 
 

3. บุคคลในบางพื�นที�ที�ไม่มคุีณวฒิุที�จะเขา้รับราชการทหาร หมายถึง บุคคลที�มีถิ�นฐานที�

อยูห่่างไกลความเจริญ มีขนบธรรมเนียม ประเพณี ภาษา การรับประทานอาหาร ความ

เชื�อถือที�แตกต่างกนั  ไดแ้ก่  ชนชาวเขา  ที�มภูีมิลาํเนาตามหมู่บา้น   ตาํบล  อาํเภอ  และ

จงัหวดัที�ไดก้าํหนดไวใ้นกฎกระทรวง 
 

การขอลาศึกษาต่อโดยขอผ่อนผนัการเข้ารับราชการทหารกองประจําการ  (ได้รับการ

คัดเลือกให้เข้ารับราชการทหารกองประจําการ  ผลัดที� � หรือผลัดที� � แล้ว) 
 

  เนื�องจากไดม้นีกัเรียนนกัศึกษาบางส่วนที�มีอายคุรบ �� ปีบริบูรณ์ ก่อนที�จะสมคัรเขา้ศกึษา

ในสถาบนัการศึกษาระดบัที�สูงขึ�นไป หรือสถาบนัอุดมศกึษา   แต่จะตอ้งไปเขา้รับการตรวจเลือก หรือ

คดัเลือกทหาร ตามหมายเรียก (สด. ��)  ของราชการทหาร   เมื�อจบัใบฉลากไดใ้บฉลากสีดาํ ก็จะหมดภาระ

ทางทหารไป   แต่เมื�อจบัไดใ้บฉลากสีแดง  ก็จะตอ้งเขา้รับราชการทหารกองประจาํการเหล่าทพัต่างๆ ตามที�

ทางราชการทหารกาํหนด   ประกอบกบัเป็นช่วงรอยต่อของการสมคัรเขา้ศึกษาต่อในสถานศึกษาแห่งใหม ่ 

ยงัไม่สามารถที�จะดาํเนินการขอผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหารได(้ผูเ้รียบเรียงจะนาํเสนอเกี�ยวกบั 
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รายละเอียดและเงื�อนไขการผอ่นผนัอกีครั� งหนึ�ง) จึงตอ้งไปเขา้รับราชการทหารกองประจาํการตามหมายนดั

ก่อน   เมื�อไดเ้ป็นนกัศึกษาของสถานศกึษาแห่งใหม่แลว้ ก็สามารถยื�นคาํร้องขอผอ่นผนัการเขา้รับราชการ

ทหาร    เพื�อจะขออนุญาตลาศึกษาต่อจนสาํเร็จการศกึษา   แลว้ค่อยรายงานตวัเขา้รับราชการทหารตามลาํดบั 

  จากความจาํเป็นของนกัศึกษาที�ตอ้งมีการศึกษาอยา่งต่อเนื�อง ทางราชการทหาร จึงไดม้ี

นโยบายส่งเสริมทรัพยากรบุคคลของชาติ ใหไ้ดรั้บการศกึษาอยา่งต่อเนื�องดงักล่าว ดงันั�น นกัศึกษาก็สามารถ

ขอผอ่นผนัการเขา้รับราชการทหารกองประจาํการได ้จนสาํเร็จการศกึษา ทางราชการทหารก็จะไดม้ีกาํลงัพล

ที�มีวุฒิการศึกษาสูงขึ�น  เมื�อสาํเร็จการศกึษาแลว้ กจ็ะตอ้งไปแสดงหรือรายงานตวั เพื�อเขา้รับราชการทหาร

กองประจาํการตามลาํดบัต่อไป 

หลักเกณฑ์และเงื�อนไข ที�นักศึกษาที�ได้รับการตรวจเลือก   หรือคัดเลือกเข้ารับราชการ

ทหารกองประจําการ    จะสามารถขอผ่อนผนัการเข้ารับราชการทหารกองประจําการ

ไว้ก่อน  เพื�อลาศึกษาต่อ จนสําเร็จการศึกษา หรือกรณีอื�นๆ  ได้แก่ 
 

1. นกัศกึษาไดไ้ปสอบคดัเลือกเขา้ศกึษายงัสถานศกึษาแห่งใหม่ ซึ�งอยูร่ะหว่างการรอผล

การสอบ แต่ในขณะเดียวกนั ก็จะตอ้งไปเขา้รับการตรวจเลอืกหรือคดัเลือกทหารตามที�

กฎหมายกาํหนด   ซึ�งการขอผอ่นผนัจะตอ้งเตรียมเอกสารต่างๆ มายื�นคาํร้อง คือ สาํเนา

เอกสารใบรับรองผลการตรวจเลือก  หรือการคดัเลือกทหาร(สด. ��)  สาํเนาเอกสาร

หมายนดัเขา้รับราชการทหาร(สด.��)  สาํเนาเอกสารประกาศรับสมคัรสอบคดัเลือก   ที�

มีการระบุวนั เดือน ปีที�ประกาศ   สาํเนาเอกสารใบสมคัรสอบคดัเลือก  สาํเนาเอกสาร

ประกาศผลการสอบคดัเลือก ซึ�งระบุวนั เดือน ปีที�ประกาศ   และหนงัสือรับรองการ

เป็นนกัศกึษาของสถานศึกษา  ฉบบัจริง พร้อมสาํเนา   ทั�งนี�  ใหเ้ตรียมเอกสาร อยา่งละ 

� ชุด พร้อมรับรองสาํเนาถูกตอ้ง 
 

2. กรณีที�นกัศกึษาไมไ่ดข้อผอ่นผนั เนื�องจากเหตุสุดวิสยั อาทิ ป่วย ประสบอุบติัเหตุ 

ในขณะที�จะตอ้งไปเขา้รับการตรวจเลือก หรือคดัเลือกทหาร    ตามที�กฎหมายกาํหนด 

เมื�อไดเ้ขา้ไปศึกษาในสถานศึกษาใหม่แลว้   กจ็ะสามารถขอผอ่นผนัการเขา้รับราชการ 

ทหารกองประจาํการได ้   โดยจะตอ้งเตรียมเอกสารต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้ง มายื�นคาํร้องไดที้�  

สถานศึกษาแห่งใหม่นั�น คือ สาํเนาเอกสารใบรับรองผลการตรวจเลือก หรือการ

คดัเลือกทหาร(สด. ��)  สาํเนาเอกสารหมายนดัเขา้รับราชการทหาร(สด.��) ใบรับรอง

แพทยว์่านกัศกึษานั�นป่วยจริง โดยรับรองหว้งที�สถานศึกษาประกาศรับสมคัรเขา้ศึกษา  

หรือวนัที�ป่วยกระชั�นชิด คาบเกี�ยวกบัวนัครบกาํหนดประกาศของสถานศึกษา    สาํเนา 
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ประกาศของสถานศกึษา ที�ใหน้กัศึกษามายื�นขอผอ่นผนั หนงัสือรับรองการเป็น

นกัศกึษาของสถานศึกษา  ฉบบัจริง พร้อมสาํเนา   ทั�งนี�  ใหเ้ตรียมเอกสารอยา่งละ � ชุด 

พร้อมรับรองสาํเนาถูกตอ้ง 
 

3. นกัศกึษาภาคสมทบ      ที�ไม่มีสิทธิ� ไดรั้บการผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร 

ในกรณีที�ไม่ใช่ความผดิหรือความบกพร่องของนกัศึกษา จนเป็นเหตุใหน้กัศึกษา ไม่ได้

รับสิทธิ� การผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร เนื�องจากบุคลากรหรือเจา้หนา้ที�

ของสถานศึกษาส่งรายชื�อขอผอ่นผนัตกหล่นหรือผดิพลาด จึงใหข้อผอ่นผนัได ้ โดย

เตรียมเอกสารต่างๆ คือ สาํเนาเอกสารใบรับรองผลการตรวจเลือก หรือการคดัเลือก

ทหาร(สด. ��)  สาํเนาเอกสารหมายนดัเขา้รับราชการทหาร(สด.��) สาํเนาใบคาํร้องขอ 

ผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร ซึ�งสถานศึกษา ไดล้งทะเบียนรับคาํร้องไว้

แลว้ หนงัสือรับรองการเป็นนกัศกึษาของสถานศึกษา  ฉบบัจริง พร้อมสาํเนา   ทั�งนี�  ให้

เตรียมเอกสารอยา่งละ � ชุด พร้อมรับรองสาํเนาถูกตอ้ง 
 

4. กรณีเอกสารการขอผอ่นผนัการตรวจเลือก   หรือคดัเลือกทหาร    ที�ส่งไปยงัจงัหวดั

ภูมิลาํเนาทหารของนกัศึกษา มกีารสูญหายระหว่างทางหรือไปถึงล่าชา้ หรือส่งไป

ภายหลงัเสร็จสิ�นการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหารแลว้ ทาํใหน้กัศึกษาตอ้งไปเขา้รับ

การตรวจเลือก  หรือคดัเลือกทหาร  และไดรั้บการคดัเลือก  ใหเ้ขา้รับราชการทหารกอง 

ประจาํการ  จึงใหข้อผอ่นผนัได ้โดยเตรียมเอกสารต่างๆ  คือ สาํเนาเอกสารใบรับรอง

ผลการตรวจเลือก หรือการคดัเลือกทหาร(สด. ��)  สาํเนาเอกสารหมายนดัเขา้รับ

ราชการทหาร(สด.��) สาํเนาใบคาํร้องขอผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร

ของนกัศกึษา สารบญัรับเรื�องการขอผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหารของ

นกัศกึษา ที�ไดล้งทะเบียนและรับคาํร้องที�ระบุวนัที� สาํเนาบญัชีรายชื�อนกัศึกษา ผูม้ี

สิทธิ� ไดรั้บการผอ่นผนั ที�ส่งไปยงัจงัหวดัภูมิลาํเนาทหาร สาํเนาเอกสารหลกัฐานที�

แสดงว่าไดม้ีการส่งเอกสารขอผอ่นผนั ไปยงัจงัหวดัที�เป็นภูมิลาํเนาทหาร  และหนงัสือ

รับรองการเป็นนกัศกึษาของสถานศึกษา  ฉบบัจริง พร้อมสาํเนา   ทั�งนี�    ใหเ้ตรียม

เอกสารอยา่งละ � ชุด พร้อมรับรองสาํเนาถูกตอ้ง    

ทั�งนี�    นกัศึกษาที�ไดรั้บการผอ่นผนัการตรวจเลือก   หรือคดัเลือกทหาร

แลว้  จะไม่ไดรั้บสิทธิ� การขอผอ่นผนัเพื�อลาศึกษาต่อ    หากนกัศึกษาไดย้ื�นคาํร้องขอ

สละสิทธิ� การผอ่นผนันั�น 
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ข้อปฏิบัติสําคัญในการขอผ่อนผันการเข้ารับราชการทหารกองประจําการ    เพื�อ 

ลาศึกษาต่อ 
 

1.  ก่อนที�นกัศึกษา ที�ไดรั้บการคดัเลือกเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ จะตอ้งรีบยื�นคาํ 

     ร้องขอผอ่นผนัการเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ ไปยงัสถานศึกษา เพื�อดาํเนินการ 

     ขอผอ่นผนัใหน้กัศกึษา   ไปยงัสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา   พร้อมหลกัฐาน 

     เอกสาร  ไดแ้ก่   สาํเนาเอกสารใบรับรองผลการตรวจเลอืก  หรือคดัเลือกทหาร (สด. 43)   

     สาํเนาเอกสารหมายนดัเขา้รับราชการทหาร(สด.��)    สาํเนาเอกสารประกาศรับสมคัร 

     สอบคดัเลือก   ที�มีการระบุวนั   เดือน   ปีที�ประกาศ   สาํเนาเอกสารใบสมคัรสอบคดัเลือก    

     สาํเนาเอกสารประกาศผลการสอบคดัเลือก  ซึ�งระบุวนั  เดือน ปีที�ประกาศ   และหนงัสือ 

รับรองการเป็นนกัศกึษาของสถานศึกษา ฉบบัจริง พร้อมสาํเนา ทั�งนี�  ใหเ้ตรียมเอกสาร 

อยา่งละ � ชุด   พร้อมรับรองสาํเนาถูกตอ้ง  อนึ�ง เมื�อนกัศกึษา ไดรั้บอนุมติัแลว้ หน่วย 

ทหารตน้สงักดัจะออกบตัรอนุญาตลาแบบ � ใหเ้ป็นหลกัฐาน นอกจากนี�  มขีอ้ควรทราบ  

คือ  ระยะเวลาที�ลาศึกษาต่อ  จะไมคิ่ดเป็นเวลาราชการทหารแต่อยา่งใด   สิทธิต่างๆ  ที� 

ไดรั้บระหว่างที�ลาศกึษาต่อนั�น  ไม่ถือเป็นสิทธิประโยชน์ใดๆ   ในการรับราชการทหาร   

การอนุมติัลาศึกษาต่อจะอนุญาตเฉพาะหลกัสูตร   สาขาวิชาของสถานศึกษานั�น  เท่านั�น    

และที�สาํคญั    หากนกัศกึษาสาํเร็จการศึกษาแลว้    หรือเมื�อตอ้งออกจากการศึกษาของ 

สถานศึกษาหรือมีอายคุรบ   26   ปีบริบูรณ์ก่อนกาํหนดที�ไดอ้นุมติัผอ่นผนัไว ้  ใหรี้บไป 

รายงานตวักลบัเขา้รับราชการทหารกองประจาํการตามสงักดัเดิมต่อไป 

2.  เมื�อนกัศึกษาไดไ้ปรายงานตวั       เพื�อเขา้รับราชการทหารกองประจาํการตามหมายนดั 

     ของนายอาํเภอภูมิลาํเนาทหาร    นกัศึกษาจะตอ้งดาํเนินการยื�นคาํร้องขอผอ่นผนัทหาร 

     เพื�อลาศึกษาต่อ  จากหน่วยทหารที�นกัศกึษาสงักดั    ตามลาํดบัสายบงัคบับญัชา  จนถึง 

     กระทรวงกลาโหม เพื�ออนุมติัผอ่นผนั ซึ�งเป็นอาํนาจรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม 

     เป็นผูอ้นุมติั 
 

ข้อเสนอแนะที�เกี�ยวข้อง เป็นการเพิ�มเติมสําหรับแนะนําแก่นักศึกษา ให้เข้าใจมากขึ�น 
 

1. นกัศกึษาชายที�ยงัไม่สาํเร็จการฝึกศกึษาวิชาทหาร ชั�นปีที� � จากสถานศึกษาเดิม หาก

เขา้ไปศึกษาในสถานศึกษาแห่งใหม่ พร้อมกบัไดส้มคัรเขา้รับการฝึกศึกษาวิชาทหาร 

ชั�นปีที� � ขอใหน้กัศกึษายื�นคาํร้องขอผอ่นผนัการตรวจเลือก หรือคดัเลือกทหารไวก้บั

สถานศึกษาแห่งใหม่ดว้ย 
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2. นกัศกึษาที�สาํเร็จการศกึษาจากสถานศกึษาเดิมแลว้  แต่มคีวามตอ้งการไปศกึษาต่อใน

ระดบัที�สูงขึ�นในสถานศึกษาแห่งใหม ่นกัศกึษาจะตอ้งดาํเนินการขอผอ่นผนัการตรวจ

เลือก หรือคดัเลือกทหารกบัสถานศึกษาแห่งใหมน่ั�นเสมอ 
 

3. นกัศกึษาจะพน้จากฐานะการผอ่นผนัการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร เมื�อมีอายคุรบ 

26  ปีบริบูรณ์เท่านั�น 
 

กรณีการมีสิทธิ�ลดจํานวนวันในการเข้ารับราชการทหารกองประจําการน้อยกว่า � ปี มี

ข้อที�ควรทราบโดยสังเขป ดังนี� 
  ทางราชการทหาร  ไดม้ีหลกัเกณฑก์าํหนดสิทธิ� ลดวนัเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ 

โดยสงัเขปดงันี�  
 

1. บุคคลที�ทางราชการทหาร ลดจาํนวนวนัเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ โดยให้

เหลือเพียง  จาํนวน  � ปี  หากถูกเลือกใหเ้ขา้รับราชการทหาร แต่ถา้สมคัรร้องขอเขา้รับ

ราชการทหาร จะเหลือวนัรับราชการทหาร เพียง � เดือน ไดแ้ก่ ขา้ราชการกลาโหมพล

เรือนชั�นสญัญาบตัร  ขา้ราชการตุลาการ ดาโต๊ะยติุธรรม  ขา้ราชการฝ่ายตุลาการที�เป็น

ธุรการ รับเงินเดือนประจาํชั�นตรี หรือเทียบเท่าชั�นตรีขึ�นไป ขา้ราชการอยัการ 

ขา้ราชการพลเรือน รับเงินเดือนประจาํชั�นตรีหรือเทียบเท่าชั�นตรีขึ�นไป และผูส้าํเร็จ

ระดบัอุดมศึกษา หรือผูส้าํเร็จการศกึษาจากต่างประเทศ โดยกระทรวงศกึษาธิการ

รับรองวิทยฐานะเทียบไดไ้มต่ ํ�ากว่าระดบัอุดมศึกษา 
 

2. ผูส้าํเร็จการฝึกศกึษาวิชาทหารจากต่างประเทศ ที�กระทรวงกลาโหมรับรองวิทยฐานะ

เทียบเท่ากบัผูส้าํเร็จการฝึกศึกษาวิชาทหารตามกฎหมาย ว่าดว้ยการส่งเสริมการฝึก

ศึกษาวิชาทหาร ไดแ้ก่  ผูส้าํเร็จตามหลกัสูตรการฝึกศกึษาวิชาทหาร ชั�นปีที� � ถา้ถูก

เลือกใหเ้ขา้รับราชการทหารกองประจาํการ จะใหรั้บราชการทหาร � ปี � เดือน แต่ถา้

สมคัรร้องขอเขา้รับราชการทหาร จะใหรั้บราชการทหาร � ปี หรือผูส้าํเร็จตามหลกัสูตร

การฝึกศกึษาวิชาทหาร ชั�นปีที� � ถา้ถูกเลือกใหเ้ขา้รับราชการทหารกองประจาํการ จะ

ใหรั้บราชการทหาร � ปี แต่ถา้สมคัรร้องขอเขา้รับราชการทหาร จะใหรั้บราชการทหาร  

� เดือน  
 

3. บุคคลที�เป็นผูส้มคัรร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ โดยที�ทางราชการทหาร 

จะใหรั้บราชการทหาร � ปี ไดแ้ก่ ผูส้าํเร็จการศึกษาระดบัเตรียมอุดมศึกษา ปีที� � หรือที�

กระทรวงศึกษาธิการรับรองวิทยฐานะเทียบไดไ้ม่ต ํ�ากว่านี�       ผูที้�สาํเร็จการศึกษาระดบั 
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      วิชาชีพจากโรงเรียนอาชีวศกึษาชั�นสูง   กระทรวงศกึษาธิการ  ผูส้าํเร็จการศกึษาระดบั 

      วิชาชีพ    ที�มหีลกัสูตรเวลาเรียนไมน่อ้ยกว่า   3   ปี     จากโรงเรียนอาชีวศึกษา      ที� 

      กระทรวงศึกษาธิการ รับรองวิทยฐานะ  และรับผูส้าํเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  ปี   

      ที�   6    หรือ    ผูส้าํเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้   ชั�นปีที�  3    หรือ  ที� 

      กระทรวงศึกษาธิการ   รับรองวิทยฐานะเทียบไดไ้ม่ต ํ�ากว่านี�    ทั�งนี�    รวมทั�งผูที้�สาํเร็จ 

      การศึกษาระดบัประโยคมธัยมศึกษาตอนปลาย    ตั�งแต่   2   ชั�นปีขึ�นไป   หรือ  ที� 

      กระทรวงศึกษาธิการรับรองวิทยฐานะเทียบไดไ้ม่ต ํ�ากวา่นี�   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทที� � 

รายละเอียดในการดําเนินการ  ยื�นคําร้องขอผ่อนผนัการตรวจเลือก  หรือคัดเลือกทหาร 
 

  เมื�อนกัศึกษาชายที�ไม่ไดรั้บการฝึกศกึษาวิชาทหาร จนสาํเร็จการศกึษาวิชาทหาร ชั�นปีที� �  

ไดรั้บหมายเรียก (สด. ��)  แลว้  ใหน้าํตน้ฉบบั และสาํเนาไปยื�นคาํร้องขอผอ่นผนัการตรวจเลือก หรือ

คดัเลือกทหาร   เพื�อเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ ซึ�งหมายเรียก(สด. ��) ใหน้กัศึกษา ไปติดต่อขอรับ

ไดที้�สสัดีอาํเภอ ที�เป็นภูมิลาํเนาทหารของนกัศกึษานั�นๆ โดยนายอาํเภอจะเป็นผูล้งนามในหนงัสือหมายเรียก

(สด. ��)  ทั�งนี�   หมายเรียก(สด. ��) จะออกใหเ้มื�อชายไทยมีอาย ุ�� ปีบริบูรณ์   เพื�อจะไดไ้ปเขา้รับการตรวจ

เลือกหรือคดัเลือกทหาร ณ ที�ว่าการอาํเภอภูมิลาํเนาที�กาํหนด   เมื�อมีอาย ุ 21  ปี ในปีถดัไป 

  แต่เนื�องจากนกัศกึษาชาย ที�ไม่ไดเ้ขา้รับการฝึกศกึษาวิชาทหาร จนสาํเร็จการศกึษาวิชา

ทหาร ชั�นปีที� � ยงัอยูร่ะหว่างการศกึษาในสถาบนัการศกึษา ซึ�งทางราชการทหารไดเ้ห็นความสาํคญัของ

การศึกษา  จึงไดม้ีนโยบายใหน้กัศกึษาชาย  ที�ไม่ไดเ้ขา้รับการฝึกศึกษาวิชาทหาร จนสาํเร็จการศึกษาวิชา

ทหาร ชั�นปีที� � ดงักล่าว  สามารถยื�นคาํร้องต่อสถานศึกษา เพื�อขอผอ่นการเขา้รับการตรวจเลือกหรือคดัเลือก

ทหารได ้โดยใหน้าํหลกัฐานเอกสารต่างๆ มายื�นคาํร้องพร้อมกรอกเอกสาร ไดแ้ก่ 
 

1. สาํเนาหนงัสือสาํคญัใบขึ�นทะเบียนทหารกองเกิน (ส.ด.�) ที�ไดรั้บรองสาํเนาถูกตอ้ง

ดว้ยปากกาสีนํ� าเงิน (ถ่ายเอกสารหนา้-หลงั ใหอ้ยูใ่นแผน่เดียวกนั)  พร้อมตวัจริง 

จาํนวน � ฉบบั 

2. สาํเนาหนงัสือหมายเรียกใหไ้ปเขา้รับการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร (ส.ด.��) ที�ได้

รับรองสาํเนาถูกตอ้งดว้ยปากกาสีนํ� าเงิน  (ถ่ายเอกสารหนา้-หลงั ใหอ้ยูใ่นแผน่เดียวกนั) 

พร้อมตวัจริง จาํนวน � ฉบบั 

3. สาํเนาทะเบียนบา้นที�เป็นภูมิลาํเนาเดิม ที�ไดรั้บรองสาํเนาถูกตอ้งดว้ยปากกาสีนํ� าเงิน 

(แมจ้ะมีการประทบัตราว่ายา้ย ไม่ใชฉ้บบัที�ยา้ยมาอยูเ่ลขที�บา้นมหาวิทยาลยัแม่โจ)้ 

จาํนวน � ฉบบั 

4. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน ที�ไดรั้บรองสาํเนาถูกตอ้งดว้ยปากกาสีนํ� าเงิน  (ถ่ายบตัร

หนา้-หลงั ใหอ้ยูใ่นหนา้และแผน่เดียวกนั) จาํนวน � ฉบบั 
 

ทั�งนี�     ขอใหน้กัศกึษาที�มคีวามประสงคจ์ะขอผอ่นผนัการตรวจเลือก    หรือคดัเลือกทหาร

ขา้งตน้    ติดตามข่าวการประชาสมัพนัธเ์กี�ยวกบักาํหนดวนั   เวลา และสถานที�  ในการยื�นคาํร้องขอผอ่นผนั

จากบอร์ด   หรือป้ายประชาสมัพนัธ ์   เวบ็ไซตข์องกองกิจการนกัศึกษา หรือติดต่อโดยตรงที�งานบริการและ

สวสัดิการนกัศึกษา   กองกิจการนกัศกึษา    สาํนกังานอธิการบดี 
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ขั�นตอนการยื�นคําร้องและดําเนินการขอผ่อนผันการตรวจเลือกหรือคัดเลือก

ทหารของนักศึกษา (โดยมหาวทิยาลัย จะทําหนังสือขอผ่อนผนัไปยังผู้ว่าราชการจงัหวดั) 
 

 

ลําดับที� ผงักระบวนการดาํเนนิงาน รายละเอยีดขั�นตอน ผู้รับผดิชอบ การจดัการ หมายเหต ุ

1  

จดัทําประกาศ 
กาํหนดวนั เวลาการ

ยื�นคาํร้อง 

เจ้าหน้าที�ที�ดูแล

งาน/ปฏบิัตงิาน 

ตดิประกาศ ลง

เวบ็ไซต์ 

ให้นกัศึกษา

ทราบ 

2  

ตดิต่อยื�นคาํร้อง 
เตรียมเอกสารแนบ นักศึกษา  เอกสาร

เกี�ยวข้อง 

3  

 

รับเอกสาร 

ตรวจสอบเอกสารให้

ถูกต้อง ครบถ้วน 

เจ้าหน้าที�ที�ดูแล

งาน/ปฏบิัตงิาน 

รวบรวม

เอกสาร 

นักศึกษา

กรอกคาํร้อง

ในแบบฟอร์ม 

4  

แจกใบข้อแนะนํา 
อธิบายข้อแนะนํา ให้

เข้าใจ และให้ซักถาม 

เจ้าหน้าที�ที�ดูแล

งาน/ปฏบิัตงิาน 

 แนวทางที�ถือ

ปฏิบัต ิ

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทําหนังสือ 

ขอผ่อนผนั 

 

แยกหนังสือส่งเป็น

รายจงัหวดั  จดัส่งทาง

ไปรษณย์ี      โดยการ

ลงทะเบียน ไปยงัผู้ว่า

ราชการตามภูมลิาํเนา

ทหารนักศึกษา  

เจ้าหน้าที�ที�ดูแล

งาน/ปฏบิัตงิาน  

รูปแบบหนังสือ

และ  เอกสารที�

แนบ    จะต้อง

เป็นไป  ตามที�

ราชการทหาร

กาํหนดทุกฉบับ 

เจ้าหน้าที�

นําเสนอ

หนังสือต่อ 

รองอธิการบดี 

เพื�อโปรด

พจิารณาลง

นาม ผ่าน

หัวหน้างาน

บริการและ

สวสัดิการ

นักศึกษา และ

ผู้อาํนวยการ

กองกจิการ

นักศึกษา

ตามลาํดบั 

 



 

6 

 

 

สําเนาเอกสาร 

ต้นฉบับไว้ 

 

สําเนาเอกสารให้ครบ

ตามจาํนวนนักศึกษาที�

ยื�นคาํร้องขอผ่อนผนั

ทหาร 

 

เจ้าหน้าที�ที�ดูแล

งาน/ปฏบิัตงิาน  

 

เตรียมไว้แจก

ให้นกัศึกษาแต่

ละคน   พร้อม 

อธิบาย 
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ไว้ให้นําตดิตวั

ไปวนัตรวจ

หรือคดัเลือก

ทหาร 

7  

 

ประกาศรายชื�อ 

ผู้มสิีทธิผ่อนผนั 

พมิพ์บัญชีรายชื�อ

นักศึกษาที�ได้สิทธิ�

ผ่อนผนั จาํแนกเป็น

รายจงัหวดั 

เจ้าหน้าที�ที�ดูแล

งาน/ปฏบิัตงิาน  

นํารายชื�อตดิ

ประกาศ หรือ

ลงเวบ็ไซต์ 

 

8  

 

ตรวจสอบรายชื�อ 

ร่วมตรวจสอบรายชื�อ

ด้วยตนเอง    ป้องกนั

การตกหล่น   หรือ

ผดิพลาด 

นักศึกษา  หากไม่มี

รายชื�อ ให้รีบ

แจ้ง เพื�อแก้ไข 

ทันท ี

9  

 

รับสําเนาเอกสารตามวัน 

เวลาที�กําหนดไว้ 

นําเอกสารไปประกอบ

กบัเอกสารอื�น  ในวนั

แสดงหรือรายงานตวั 

นักศึกษา 

 

ไว้ยืนยนั หากมี

การตกหล่น 

หรือผดิพลาด 

เอกสารอื�น 

ระบุไว้  ใน

หมายเรียกฯ 

 
  

หมายเหตุ    �. กรณีอยูร่ะหว่างการศกึษา   ใหน้กัศึกษาไปขอรับสาํเนาเอกสารการขอผอ่นผนัการตรวจเลือก  

            หรือคดัเลือกทหาร     ไดที้�งานบริการและสวสัดิการนกัศกึษา     กองกิจการนกัศกึษา   ซึ�งได ้

           จดัเตรียมไวใ้หเ้รียบร้อยแลว้    เพื�อนาํไปประกอบกบัเอกสารอื�นๆ  ที�ไดร้ะบุไวใ้นหมายเรียก 

            ใหไ้ปเขา้รับการตรวจเลือกทหารฯ  (สด. ��)  โดยยื�นเอกสารต่างๆ ดงักล่าวต่อคณะกรรมการ 

          การตรวจเลือก  หรือคดัเลือกทหาร   ในวนัตรวจเลือกฯ  เช่น  สาํเนาทะเบียนบา้น สาํเนาบตัร 

          ประจาํตวัประชาชน วฒิุการศึกษาสูงสุดที�ม ี (ใชป้ระกอบการพจิารณาเป็นส่วนลดกรณีไดรั้บ 

          การคดัเลือกใหเ้ขา้รับราชการเป็นทหารกองประจาํการ) เป็นตน้ 

       2. กรณีที�สาํเร็จการศกึษาระดบัปริญญาตรีหรือโทเรียบร้อยแลว้   นอกจากจะตอ้งเตรียมเอกสาร 

          ตามที�ไดร้ะบุไวใ้นหมายเรียกใหไ้ปเขา้รับการตรวจเลือกทหารฯ  (สด. ��) แลว้  จะตอ้งแนบ 

          หรือจดัเตรียมเอกสารหนงัสือที�ผา่นการอนุมติัจากสภามหาวิทยาลยัที�ใหส้าํเร็จการศกึษาอยา่ง 

          สมบูรณ์หรือปริญญาบตัร ไปแสดงต่อคณะกรรมการการตรวจเลือก   หรือคดัเลือกทหาร   ใน 

          วนัตรวจเลือกฯ ดว้ย เพื�อใชป้ระกอบการพิจารณาเป็นส่วนลด กรณีที�ไดรั้บการคดัเลือกใหเ้ขา้ 

          รับราชการเป็นทหารกองประจาํการ) 
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ภาคผนวก 
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1.  ตัวอย่างภาพประกอบวันแสดงหรือรายงานตัว ในวันตรวจเลือกฯ 
 

 
 
 

2.  ตัวอย่างภาพประกอบวันเข้ารับราชการทหารกองประจําการ 
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ตวัอย่างแบบใบคาํร้องขอผ่อนผนัการคดัเลือกทหาร 
 

(ตัวอยาง) 

   คํารองขอผอนผันการเขารบัราชการทหาร 
                      (ในปการศึกษา 2560 นี ้ผูที่ยังไมผาน รด. ป 3 และเกิด พ.ศ. 2540) 

                                                           วันที่...........เดือน..............................พ.ศ. .................. 

เร่ือง  ขอผอนผันการเขารับการตรวจเลือกหรือคัดเลือกเขารับราชการทหาร 

เรียน  หัวหนางานบริการและสวสัดกิารนักศกึษา 

สิ่งที่สงมาดวย  สําเนาใบสําคัญ (สด. 9)  จํานวน 1 ฉบับ 

   สําเนาหมายเรียก (สด. 35) จํานวน 1 ฉบับ 

   สําเนาทะเบียนบาน (ที่เดิม) จํานวน 1 ฉบับ 

   สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน จํานวน 1 ฉบับ 

 ขาพเจานาย.................................................รหัสประจําตัวนักศึกษา........................................ 

ชัน้ปที่........สาขาวิชา......................................นักศึกษาหลักสูตร............ป กลุม (   ) ปกติ (   ) สมทบ 

เกิดวนัที่..........เดือน.............................พ.ศ. ......................... 

 * ที่อยูตามภูมิลําเนาทหาร (สด. 9) เลขที่................................................................................ 

....................................................รหัสไปรษณีย....................เบอรโทรศัพทผูปกครอง......................... 

 * ทีอ่ยูตามทะเบียนบานเดิม บานเลขที่.................................................................................... 

....................................................รหัสไปรษณีย....................เบอรโทรศัพทนักศึกษา........................... 

มีความประสงคขอผอนผันการตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร  เพื่อเขารบัราชการทหารกองประจําการ 

ในระหวางที่ขาพเจาศกึษาอยูในมหาวิทยาลัยแมโจ 
 

       ขอแสดงความนับถือ 

 

   ลงชื่อ...................................ผูยื่นคํารอง 

                                     (........................................) 

     หมายเหต ุ  1.  สําเนาเอกสารทุกหนาใหรับรองสําเนาถูกตอง ดวยปากกาสีน้ําเงินเทานั้น 
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ตวัอย่างหนังสือสําคญัใบขึ�นทะเบยีนทหารกองเกนิ(สด. �) 
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ตวัอย่างหนังสือหมายเรียกเข้ารับราชการทหาร(สด. ��) 
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ตวัอย่างเอกสารสําเนาทะเบียนบ้านภูมลิําเนาเดิมของนักศึกษา 
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ตวัอย่างเอกสารสําเนาบัตรประจําตวัประชาชนของนักศึกษา 
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เวบ็ไซต์กองกิจการนักศึกษา 

(เพื�อตดิตามข่าวประชาสัมพนัธ์ การขอผ่อนผนัตรวจเลือกหรือคดัเลือกทหาร) 

 
กองกจิการนกัศึกษา มหาวทิยาลยัแม่โจ้ 

Division of Student Affairs 
 

 

 

 
 

 

นักศึกษาเข้าดูข้อมลูข่าวสารใน   
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บรรณานุกรม 
 

1. พระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ. ���� กองการสสัดี กรมการสรรพกาํลงักลาโหม 

2.    รวีวรรณ    โปรยรุ่งโรจน์. ����. จิตวิทยาการบริการ. กรุงเทพฯ : พิมพที์�สาํนกัพิมพ ์   

       โอ. เอส. พริ�นติ�งเฮา้ส์.  

3.    สมิต   สชัฌุกร. ����. การตอ้นรับและบริการที�เป็นเลิศ. กรุงเทพฯ : พิมพที์� 

 สาํนกัพิมพส์ายธาร  เครือบริษทัสาํนกัพิมพว์ิญ�ูชน จาํกดั และบริษทัโรงพิมพเ์ดือน 

       ตุลา จาํกดั. 

             4.     ศึกษาภารกิจกองกิจการนกัศึกษา (www.stu2.mju.ac.th) 

      5.     www.wikivisually.com  (การเกณฑท์หารในประเทศไทย) คน้ �/�/�� 

      6.      www.elearning.aru.ac.th (รัฐศาสตร์เบื�องตน้) คน้ ��/�/�� 

      7.     www.adisony.blogspot.com สืบคน้ 29/8/61 

      8.     www.ocsc.go.th สืบคน้ 16/7/61 

      9.     www.digi.library.ac.th  สืบคน้ 3/8/61 

     10.     www.radioparliament.net  สืบคน้ ��/�/�� 

     11.     www.533x400-cnx news.net 

     12.       www.600x403-manager.co.th 

     13.     www.560x375-ispacethailand.org 

     14.     www.500x300-news.sanook.com 

     15.     www.640x360-board.postjung.com 

                  16.    www.640x480-board.postjung.com 

     17.    www.google.co.th  คน้ ��/�/�� 

     18.    www.men.kapook.com  

     19.    www.manpowerthailand.com  สืบคน้ 17/7/61 

 20.    www.wiki.kpi.ac.th  สืบคน้ 17/7/61 
 

 

 


